Af Susanne Dam,
Vidensteamets sekretariat

Vidensteamet har be-
sggt det nyopstartede
botilbud Regensen. Vi
har faet et indblik i
nogle af de erfaringer,
som man har gjort sig i
opstartsfasen. Opstar-
ten var grundig forbe-
redt, og allerede efter
et halvt ar er botilbu-
det velfungerende.

Sidste ar i august dbnede
Institutionen Mgllebaekken
underafdelingen Regensen
pa Djursland. Regensen
er med deres egne ord et
botilbud for bgrn og unge
med specifikke vanskelig-
heder kombineret med
generel retardering. Re-
gensen er beliggende
langt ude pa landet i en
lille landsby. Her mgder vi
afdelingsleder Inge Peder-
sen og forstander for Mgl-
lebaekken Erik Petersen.

Forberedelse er alt

Der var fra starten sat
ressourcer af til en grun-
dig forberedelse af Re-
gensen. I 6 maneder var
afdelingsleder Inge Peder-
sen taget ud af vagtpla-
nen. Hun skulle forberede
rammerne for de fem
drenge, som flyttede ind
den 1. august sidste ar.
Forberedelse var nggleor-
det for opstarten af Re-
gensen. »Inge har varet
inde over hver eneste de-
talje, for hvis ikke vi fik
det bygget ordentlig, s&

ville det veere en langtids-
fejlinvestering«, forteeller
forstanderen. Forberedel-
sen geelder ikke blot de
fysiske rammer. Alt helt
ned til vagtplanen, indret-
ningen og kulturen i hu-
set var ngje gennem-
taenkt inden opstarten.
Man fornemmer, at det
tilfgrer hele stedet ro og
overskud.

Anseaettelse af
medarbejdere

Inge Pedersen var pa for-
h&nd bevist om, hvilken
medarbejdersammensat-
ning hun gnsker pa Re-
gensen. »Jeg vil gerne
have nogle med hgj fag-
lighed og erfaring, men
der m§ ogs8 gerne veere
nogle, der ikke har det.
Jeg tror p8, at bredde og
forskellighed kan give en
hel masse, frem for at
man bliver en konform
gruppe«, forteeller hun.
Medarbejderne supplerer
hinanden bade fagligt og
praktisk. Ved anszettelse
af personale var man ek-
sempelvis opmaerksomme

pa, at man ogsa fik ansat
kvinder. En ligelig kgns-
fordeling er med til at un-
derstrege paedagogikkens
betydning. Det viser be-
boerne, at det ikke altid
er den steerkeste, der be-
stemmer. Erik Petersen
pé’lpeger, at netop anseaet-
telsen af de rette medar-
bejdere er af stor betyd-
ning for en institutions
opstart. »Den gode med-
arbejder er den vigtigste
ressource«, siger han og
tilfgjer, at de af samme
grund prioriterer efterud-
dannelse og pleje af med-
arbejderne hgit.

Introduktionsuge

I opstartsfasen var ud-
dannelse af personale og
opbygningen af en fzelles
kultur en vigtig faktor pa
Regensen. Inden beboer-
ne flyttede ind, afholdte
man en intro-uge for
medarbejderne. Ugen in-
deholdt blandt andet tre
uddannelsesdage. Her-
med sikrede man, at alle
ved opstarten havde den
samme referenceramme.

Som afslutning pa ugen
var der faellesspisning for
personalet og deres
pdhaeng. Dette har bety-
det, at medarbejderne
har faet en stgrre forsta-
else og opbakning fra de-
res bagland.

Ledelses- og
medarbejderkulturen
Forstander Erik Petersen
har fra starten udvist tillid
til afdelingslederen, og
han har i opstartsfasen
mest fungeret som spar-
ringspartner. »Tillid er
fundamental. Det har stor
betydning, at jeg har f8et
s§ frie tajler, som jeg
har«, forteeller Inge Pe-
dersen. Det har betydet,
at hun fik mulighed for at
preege stedet, og hun har
som afdelingsleder veeret
markant i opstatsfasen.
Fra starten viste hun sine
medarbejdere, at der var
styr pa tingene. Den
stringente ledelsesstil ret-
ter sig isaer mod struktu-
ren og rammerne, mens
der er masser af plads til
diskussioner om det fagli-




ge. Inge Pedersen mener
dog ikke, at ledelsesstilen
har virket skreemmende.
Hun forteaeller, at flere af
hendes medarbejdere har
sagt, at det var dejligt ik-
ke at fgle sig overladt til
sig selv. Ligesom Inge Pe-
dersen selv har faet frie
tgjler, er hun opmaerksom
pa at give sine medarbej-
dere ansvar. Hun har her-
med formaet at opbygge
en medarbejdergruppe,
som fgler et medansvar
for stedet. Der er opstdet
en kultur, hvor man, af
hensyn til bdde beboerne
og personalet, hellere
selv tager pd arbejde end
overlader stedet til vika-
rer.

Det positive livssyn

De paedagogiske veerdier
pd Regensen er baseret
pa et positivt livssyn. I
stedet for at fokusere pd
det negative koncentrerer
man sig om det positive.
»Medarbejderne mé& ger-
ne komme og fortzlle,
hvis de er traet af en af
drengene, men jeg afslut-
ter altid samtalen med at
minde dem om de positi-
ve ting. Det er dem, vi
skal huske«, siger Inge
Pedersen. Eksempelvis
stikker en af drengene i
perioder af fra institutio-
nen. Hun vil dog hellere
fokusere pa, at drengen
har vist, at han har nogle
ressourcer, som man skal
laere ham at bruge til no-
get konstruktivt. Den po-
sitive indgang er fra star-
ten blevet en del af kultu-

ren. Den er med til at
tilfgre energi til stedet,
idet man ikke samler pa
de darlige historier.

Et rart sted for alle

P& Regensen har man,
selv som gaest, en for-
nemmelse af hjemlig hyg-
ge. Det har fra starten
veeret Inge Pedersens
ambition at opbygge et
sted, som skal vaere rart
for alle. Man har skabt et
hjemligt og neervaerende
miljg. »Vi skal bruge om-
rédet her, og finde me-
ning sammen med dem
der bor her. N&r nu bor-
nene er s§ svaere, s§ kan
man meget let falde i en
feelde, hvor man hele ti-
den tager p§ netcafe eller
McDonnalds«, siger Inge
Pedersen. I stedet veelger
de at bruge omgivelserne
og de mange tilbud, som
findes p& Regensen. Med
et stort udenomsareal, en
neertliggende skov, com-
puterlokale, hobbyrum og
vaerksted er der pa Re-
gensen rig mulighed for
at lave aktiviteter, som er
malrettet hver enkelt be-
boer.

Strukturering

En del af forberedelserne
pa opstarten var ogsa at
indrette sig hensigtsmaes-
sigt i forhold til malgrup-
pen. Malszetningen er at
give drengene nogle
strukturerede rammer.
Dagen er detaljeret ske-
malagt, hvilket giver
drengene en fornemmelse
af ydre styring og tryg-

hed. Struktureringen
hjeelper ogsa paedagoger-
ne med at skabe en ens-
artet indsats overfor den
enkelte dreng. Indretnin-
gen er samtidig meget
velovervejet, og medvir-
ker til at undgd konflikter.
Personalet er i sine pada-
gogiske metoder meget
opmaerksomme pa at fo-
rebygge konfliktsituatio-
ner. »Trods drengenes
udadreagerende adfeerd,
m& magtanvendelse al-
drig blive et padagogisk
h8ndtag«, siger Erik Pe-
tersen og understreger, at
det var en del af opstar-
ten at inkorporere denne
grundfilosofi i kulturen.

Forholdet til
omverdenen

Inge Petersen var op-
maerksom p& at skabe
gode forhold til alle invol-
verede parter. Regensen
tog meget tidlig kontakt
til bAde drengenes tidlige-
re institutioner og deres
kommende skoler. Heri-
gennem forsggte de at
forberede flytningen. En
del af opstarten var ogsa
at opbygge gode forhold
til foraeldrene, som alle
besgge Regensen, inden
den 3bnede. Dette var
med til at ggre overflyt-
ningen sd gnidningsfrit
som muligt for drengene.

Resultatet

Den strukturerede opstart
var, efter Erik Petersen og
Inge Pedersens opfattel-
se, udslagsgivende for
den relative smertefrie

flytning af drengene. In-
den opstarten var savel
de fysiske rammer,
anseettelse og uddannelse
af medarbejdere, omgi-
velserne og kulturen for-
beredt helt ned til mind-
ste detalje. Disse faktorer
har efter begges overbe-
visning vaeret medvirken-
de til at deempe beboer-
nes aggressive og selv-
skadende adfaerd.

Vi forlader Regensen,
med en fornemmelse af,
at man har formaet at
opbygge et botilbud, hvor
den hjemlige fglelse er
gennemtraengende. Det
er lykkedes dem at skabe
nogle rammer, som giver
drengene ro og struktur.
Regensen synes allerede
efter et halvt 8r at veere
blevet drengenes andet
hjem.

Laes ogsé artiklen om ind-
retning pd side 10.
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