TEMA: Hvordan arbejdes der med problemskabende adfaerd?

Vi skal tolke verden!

Erfaringer fra boligen
for mennesker med au-
tisme i Orehoved/Au-
tismecenter Storstrgm.

Af Lise Udsen og Jens
Mgller

Vidensteamet har besggt
boligen for mennesker
med autisme i Orehoved,
der er en del af Autisme-
center Storstrgm. Leder
Eva Christensen fortalte
om deres gode erfaringer
i arbejdet med mennesker
med autisme med men-
talretardering. Her saettes
fokus pa deres erfaringer

med at deempe problem-
skabende adfzerd hos be-
boerne i den skaermede
afdeling.

Boligen for mennesker
med autisme i Orehoved
har to afdelinger med i alt
11 beboere og en skaer-
met afdeling med to be-
boere. Her bor to unge
maend. Udover at have en
autismespekter-forstyrrel-
se er de 0gsa mentalt re-
tarderede. Begge beboere
har en forhistorie med
voldsom adfaerd, der bl.a.
har fgrt til indleggelser
pa psykiatrisk afdeling,
hvor de har veeret beelte-
fikserede og under kraftig
medicinering.

Siden deres ankomst til
Orehoved har de faet det
bedre, og den udadreage-
rende adfeerd er aftaget
vaesentligt. Det skyldes
bl.a. de metoder, som
personalet arbejder med
pad Orehoved.

Behov for saerlige me-
toder

Mennesker med autisme
har brug for en helt spe-
ciel faglig indsats. Over-
ordnet karakteriseres den
paadagogiske metode pd
Orehoveds skaermede af-
deling som specialpaeda-
gogik. Et godt billede pa
det padagogiske arbejde
med personer med autis-
me er et isbjerg, fordi
90% af arsagerne til den
adfaerd, vi ser, er under
vandoverfladen.

I specialpaedagogikken

gar man sa ned og arbej-
der med &rsagerne til be-
boerens adfeerd. Som Eva
Christensen siger: »der er
en 8rsag til, at de bliver

ngdt til at sl8. De gor det
ikke for at veere onde. <«

At tolke verden

P& Orehoved ggr persona-
let meget ud af at forstd
beboerne. Forsta hvad
der ggr, at de har s3
sveert ved at klare livet
og kontakten med andre
mennesker. Grundstenen i
det padagogiske arbejde
pa Orehoved er med Eva
Christensens ord »en for-
st8else af, at verden er s§
kaotisk for disse menne-
sker, og at det er utroligt
sveert for dem at vaere
sammen med andre men-
nesker og tolke, hvad der
foreg8r«. Derfor er perso-
nalets helt grundlaeggen-
de opgave at tolke verden
for beboerne og pa denne
made ggre livet lettere for
dem.

Orehoved havde f.eks. en
beboer, der reagerede
staerkt pa, at det blev ef-
terar. Det var en sd angst-
provokerende situation for
beboeren, at han slog lgs
pa personalet, nar han
skulle ud af dgren. Perso-
nalet visualiserede s&
over for ham, at verden
forandrer sig, men at det
er den samme verden, vi
gar ud i: Der falder hvidt
ned fra himlen om vinte-
ren, grgnne ting dukker
op om fordret, om som-
meren kommer der blom-
ster, og om efteraret fal-

der det hele af igen. Be-
boeren havde brug for
nogen, der kunne ggre
det begribeligt for ham.
Godt nok havde han ople-
vet efterdr i atten ar, men
ndr man ikke - som vi an-
dre - kan overfgre og ge-
neralisere, sa opleves det
som nyt og skreemmende.
Hver eneste gang.

Visualisering

Eva Christensen frem-
haever visualisering som
altafggrende for vellykket
kommunikation med be-
boerne. Visualisering be-
tyder, at beboerne ikke
behgver at prgve at ggre
sig forstaelige over for
personalet, men blot kan
pege pa det billede, der
viser det, som beboeren
gerne vil. Det letter kom-
munikationen for beboer-
ne. Da de har sveert ved
at udtrykke sig, har de
tidligere brugt vold eller
anden udadreagerende
adfeerd som udtryksform
for at ggre sig forstaelige.

Med visualisering undgar
man ogsa den forvirring
og frustration, som verba-
le beskeder kan affgde -
bdde fra beboerens og
medarbejderens side. Eva
Christensen mener, at vi-
sualisering overordnet
hjeelper beboerne, fordi
det er lettere for dem at
orientere sig rundt i ver-
den via deres egne bille-
der frem for gennem vo-
res verbale beskeder.
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Sociale historier

P& Orehoved benytter de
sig ogsa af det, de kalder
»sociale historier«. Det er
en made at forklare social
adfzerd pd. En social hi-
storie er en overskuelig,
konkret historie til beboe-
ren i beboerens eget
sprog understgttet af vi-
sualisering.

Et eksempel kan veere, at
man forklarer visuelt,
hvorfor folk hilser pa hin-
anden, og derudover er
der en kort tekst over bil-
ledet, s& personalet lzeser
ngjagtig det samme hver
gang. »Det er en m8de at
seette dem ind i, at andre
mennesker ogs8 har folel-
ser og tanker og handlin-
ger og intentioner, s& vi
ikke bare opfattes som
s8dan nogle »blgrede«
mennesker; s8dan en gré
masse, der render rundt
og er smadderfarlig for
dem«.

Forudsigelighed fjerner
kaos

Eva Christensen forteeller,
at de pa Orehoved ggr
meget ud af at fjerne fg@-
lelsen af kaos fra beboer-
nes verden. Dermed for-
svinder ogsa noget af den
problemskabende adfzerd,
for, som hun siger, »det
vigtigste ved arbejdet
med beboerne er at skabe
en troveerdighed, tryghed
og forudsigelighed i deres
liv, fordi det skaber stabi-
litet og ro. Og det er jo
det, de har manglet i de-
res liv, og derfor de har
vaeret voldsommex.

Forudsigeligheden skabes
bl.a. ved at systematisere
hverdagen for beboerne,
sa de ved praecist, hvad
de skal lave om f.eks.
onsdagen. Konkret har
beboerne hver isaer en
tavle haengende pa deres

vaerelser, sa de kan se
hele dagens program.
Derudover har de enkelte
punkter p& dagsplanen
0gsa deres egne systemer
- f.eks. et system til at ga
i bad, der illustreres ved
billeder eller tegninger,
som viser de enkelte trin.

P& Orehoved har man er-
faring med, at disse sy-
stemer giver beboerne s3
meget overskud, at de nu
kan lzere forskellige ting,
f.eks. hvordan vi »almin-
delige« oplever verden.
P8 denne made skaber

systemerne plads til, at
beboerne kan udvikle sig.
Systemernes formal er
netop at kompensere for
beboernes dysfunktioner i
hjernen.

Fast daglig struktur

P& Orehoved har hver
eneste beboer sdledes en
daglig struktur. Den ma
hverken brydes af beboe-
ren selv eller af persona-
let. Personalet hjaelper
selvfglgelig, hvis det er
sveert for beboerne, men
det er vigtigt, at beboer-
ne selv kommer igennem
strukturen. »Vi anerken-
der over for beboerne, at
det er ok, hvis der er no-
get, de ikke har lyst til at
lave - det har vi alle en-
gang imellem, men s&
hjeelper personalet, s
man alligevel kommer
igennemx,

Eva Christensen under-
streger, at tilgangen til
beboerne er motiverende
uden noget straffeaspekt:
»Vi siger aldrig, hvis du
ikke gor det der, s8 f8r du
ikke lov til at gore det
der. Vi bruger ikke et
straffeaspekt. Derfor f4r
beboerne heller ikke be-
lenninger, for bagsiden af
belgnningen er jo straffen.
Vi anerkender og roser«.

Eliminering af »stgj«
Oplevelsen af detaljer fyl-
der utroligt meget for be-
boerne pa den skaermede
afdeling. Derfor forsgger
personalet pa Orehoved
at fjerne al ungdvendig
»stgj«. »Stgj« skal fors-
tds som alle former for
forstyrrelser.

Det betyder f.eks. at det
skiftende lysindfald gen-
nem vinduerne i Igbet af
dagen begreenses ved at
tone ruderne, ligesom
»small talk« blandt perso-
nalet er forbudt. Det er
ngdvendigt at ggre kom-
munikationen sa klar og
entydig som mulig, og det
stiller store krav til perso-
nalet. De har f.eks. sat
kameraer op, s& de kan

koordinere deres krops-
sprog og dermed undgd
forvirring og frustration
hos beboerne pa grund af
»forkert« kropssprog.
»Bare det at man stér
forkert med den ene fod
har betydning, og det er
rigtig svaert. Men nogle
ting kan vi godt koordine-
re - vi kan f.eks. godt
veere enige om, hvad vi
siger og hvor man stér
henne i rummetx.

Rummelighed

P& Orehoved ggr man
meget ud af, at rumme
beboeren i alle hans eller
hendes forskellige sinds-
stemninger. Erfaringerne
med denne tilgang viser
entydigt, at beboerens
voldelighed aftager, nar
de viser beboeren, at det
er ok, at han eller hun
har det sveert. »Hvis be-
boeren har det svaert og
gerne vil banke alt og alle
omkring sig - og sig selv
- s8 er det vigtigt, at vi
tor veaere taet p§ dem og
viser dem, at vi kan pas-
se p§ dem. At vi ikke ta-
ger et skridt tilbage, n8r
de tager armene op over
hovedet, men i stedet bli-
ver stdende og evt. lige
vender siden til for at af-
veaerge det veerste. At vi
tor g8 et skridt neermere
og sige: Jeg kan godt se,
at du har det sveert, men
jeg bliver hos dig!«. Eva
Christensen understreger,
at uanset om du er en
person med autisme eller
er normal, sd er det at
veere alene det sidste, du
har brug for, nar du har
det sveert.

P8 www.vidensteam.dk
kan du laese en leengere
udgave af artiklen. Her
uddybes bl.a. hvilke
peedagogiske metoder de
gor brug af p8 Orehoved.
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