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»Jel-stettende samtaler« og problemska

Af Per Leerkegaard

Erfaringerne fra et ud-
bytterigt samarbejde
mellem Landsbyen
Sglund og Videnstea-
met peger pa, at meto-
den Jeg-stottende
samtaler kan laegge en
daemper pa problem-
skabende adfzerd. Me-
toden kan nemlig give
lindring, nar det gor
ondt indeni.

Indledning

Evnen til fglelsesmaessig
selvregulering gges i takt
med dels menneskets ge-
nerelle kognitive og
sproglig udvikling, og dels
erfaringer med at indg3 i
sociale relationer med an-
dre mennesker. For men-
nesker med udviklings-
haemning vil denne udvik-
lingsproces veere preeget
af kognitive haemninger
og dermed forsinket ud-
vikling. Dette medfarer
ofte en forsinket fglelses-
maessig og social mod-
ning eller emotionelle for-
styrrelser.

Kombineret med et mil-
jemaessigt pres og mang-
lende forstaelse fra det
paedagogiske miljgs side,
kan det medfgre, at den
pagaeldende sender ufor-
Igste emotionelle spaend-
inger ud i miljget. Der er
dermed en naerliggende
risiko for, at personen ud-
vikler en problemskaben-

de og udadreagerende
adfaerd, hvor trusler og
vold bliver anvendt som
udtryksform over for an-
dre beboere og medarbej-
dere.

Samtidig @gges risikoen
for, at der kan opstd mis-
forstdelser i kommunikati-
onen mellem den pdgeel-
dende og stgtte-persona-
let. Derfor har mennesker
med udviklingshaemning
behov for en szerlig ind-
sats eller stgtte til at ud-
trykke deres oplevelser,
fglelser og tanker.

Hvad er jeg-stottende
samtaler?

Denne saerlige kommuni-
kative jeg-stgtte kan be-
std i, at det paedagogiske
stgttemiljg tilbyder men-
nesker med udviklings-
haemning jeg-stgttende
samtaler, hvis primare
formal er at skabe lin-
dring, nar det ggr ondt
indeni. Den grundlaeggen-
de ide er at understgtte
den enkelte i at saette
ord, kropsprog og stem-
ninger pa folelser. Jeg-
stgttende samtaler giver
mulighed for, at den en-
kelte person oplever sig
selv som betydningsfuld
og veerdsat. At det er mu-
ligt at f en erkendelse af
sig selv som et aktivt
handlende menneske med
gnsker, drgmme og visio-
ner for tilvaerelsen.

Metoden i den jeg-stat-
tende samtale tager ud-
gangspunkt i den jeg-
stgttende psykoterapi,
som primaert har fokus pa
udviklingen af den enkel-
tes jeg-ressourcer og ikke
pa bearbejdelsen af ube-
vidste konflikter. Metoden

er kendetegnet ved at un-
derstgtte den enkelte i at
finde sine egne ressourcer
og f& en oplevelse af, at
grundlaeggende fglelser
som det at udvise vrede,
glaede eller sorg overfor
et andet menneske ikke
ngdvendigvis skal opleves
som en trussel over for
én selv. At udtrykke fglel-
ser og stemninger i for-
trolighed med en anden
betydningsfuld person
kan have samme virkning
som at taende lyset i bgr-
neveerelset, nar det
spgger.

Samtalepartnerens jeg-
stgtte bestar bl.a. i at
rumme de fglelser, som
den pageeldende person
oplever som angstfyldte
og truende. Mange har ik-
ke leert, at udtrykke det
rigtige ord for en fglelse
og tror maske heller ikke,
at andre kan forstd, hvad
man fgler. En person kan
fx have oplevet at blive
overladt til den tidligere
seerforsorg som min-
dredrig og anbragt pa en
stor centralinstitution og
have en fornemmelse af,
at »det er min skyld, fordi
jeg er anderledes end de
andre i familien«. Den op-
levelse kan fremkalde en
eksistentiel fglelse af tab
og svigt, der saetter sig til
en indre smerte.

Hvis denne fglelsesmaes-
sige smerte ikke bliver
forstdet og rummet i det
paedagogiske miljg, ska-
bes der grobund for en
forsat negativ selvudvik-
ling, hvorved risikoen for
problemskabende adfzerd
gges.

De fire aspekter

1. Den trygge ramme
Et fgrste aspekt i en jeg-
stgttende samtale er at
skabe en tryghedsgivende
ramme, hvor samtalen
mellem den udviklings-
haemmede person og
samtalepartneren (pzeda-
gogen) kan udspille sig.
Erfaringerne fra Landsby-
en Sglund peger p3, at
det er vigtigt at plan-
lzegge og systematisere
et samtaleforigb. Samta-
lerne skal planleegges
over en laengere periode,
herunder ogsa tidspunkt
for start og afslutning, og
sa skal de foregd i et vel-
egnet lokale, hvor man
undgar forstyrrelser. Der-
udover er det vigtigt, at
den udviklingsheemmede
fgler sig velkommen til
samtalen, der skal baere
preeg af en vis rytme. En
af paedagogerne pd
Sglund indleder eksem-
pelvis altid sine mgder
med et kram, og »jeg er
glad for at du kommer i
dag«. Derefter bruges ca.
15 til 20 minutter pa
smasnak og hygge over
en kop kaffe, inden sam-
talen for alvor gar i gang.
N&r personen oplever, at
han/hun anerkendes, far
vedkommende mod til at
ga videre. Manglende an-
erkendelse skaber sarbar-
hed.

2. Samtalepartnerens
rolle
Et andet aspekt er, at
samtalepartneren (peeda-
gogen) via sin faglige vi-
den, empati og betyd-
ningsfulde relation til den
udviklingsheemmede, gi-
ver vedkommende sin ful-
de opmaerksomhed og
mulighed for at blive set,



hente adfzerd

hert og forstdet i forhold
til sine egne fglelser, tan-
ker og handlinger. Samta-
lepartneres anerkendelse
og forstdelse skaber
grundlag for, at ikke ac-
cepterede fglelser og bag-
vedliggende angstproble-
matikker bliver mindre
truende i forhold til den
udviklingshaemmedes
egen oplevelse af sig selv.
Samtalepartneren skal
personligt og fagligt tale
at vaere teet sammen med
et andet menneske og ac-
ceptere den udviklings-
haemmedes »uacceptere-
de fglelser og tanker«.
Denne miljgterapeutiske
proces er indirekte med
til at skabe lindring i for-
hold til det, der ggr ondt
indeni.

B

3. Accept og realitets-
korrigering
Et tredje aspekt er reali-
tetstilpassede interventio-
ner og opgvning i at ac-
ceptere sig selv som en
person med et grund-
laeggende handicap. Det
kan fx dreje sig om en
ung udviklingsheemmet
mand, der har et gnske
om at veere »normalx,
blive gift og f& bgrn eller
gerne vil have et kgre-
kort. I samtalen er det
vigtigt, at samtalepartne-
ren (paedagogen) ikke ta-
ger drgmmene og habet
fra vedkommende, men
derimod naensomt og var-
somt sammen med perso-
nen realitetskorrigerer
vedkommendes virkelig-
hedsopfattelse.

»Lille sommerfugl«, Steen Henning Christensen, Sglund

Fordele og ulemper dra-
ges frem i samtalen, og
personen ser maske, at
selvom noget mistes, kan
noget andet vindes.
Maske er der ikke basis
for at erhverve sig et bil-
kgrekort, men derimod et
kgrekort til en knallert el-
ler noget helt andet, der
giver mening i tilveerel-
sen.

4. Formidling til
kolleger
Et fjerde aspekt er, at
samtalepartnerens nye
forst3else og fornemmel-
se for den udviklings-
haemmedes emotionelle
dilemmaer og bagvedlig-
gende angstproblematik-
ker bliver videreformidlet
til de gvrige kollegaer i en
form, der tager hensyn til
den tavshedspligt, som
samtalepartneren er un-
derlagt. Derved abnes der
op for, at den gvrige per-
sonalegruppe tilegner sig
en ny forstaelse for de
handlemuligheder, der
kan kvalificere stgttemil-
jeet i at rumme og bear-
bejde den udviklings-
haemmedes til tider
usadvanlige og anderle-
des adfeerdsmgnstre.
Rummeligheden betyder i
denne sammenhaeng, at
personalegruppen har en
seerlig bevagenhed over
for samspillet og relatio-
nerne mellem personalet
og beboerne. Iseer er det
vigtigt, at personalet er
opmaerksomt pa deres
egen adfeerd i samspillet.
Dette er ikke mindst vig-
tigt, ndr beboerne udviser
en problemskabende ad-
feerd, der ofte fremkalder
frustration og irritation i
personalegruppen. En
gget magteslgshed i det

faglige stgttemiljg pavir-
ker ofte den enkelte med-
arbejders evne til at be-
vare det faglige overblik.

Afslutning
Sammenfattende peger
erfaringerne pa, at hvis
personalet ikke opfanger
og forstdr den angst og
frustration, der gemmer
sig bag mange udviklings-
haemmedes livsproblema-
tikker, risikerer de, at det
far en steerkt negativ ind-
virkning pd samspillet
mellem bruger og peeda-
gog. Det indebeerer en
stor risiko for misforstael-
ser i kommunikationen,
trusler og vold, som igen
kan medfgre samarbejds-
problemer, gget sygdoms-
frekvens i personalegrup-
pen og vanskeligheder
med at tiltraekke kvalifice-
rede medarbejdere.

Jeg-stgttende samtaler
kan som en konkret me-
tode i det paedagogiske
miljg medfgre en stgrre
forstdelse for den udvik-
lingsheemmedes uszed-
vanlige adfaerd. En forsta-
else der er medvirkende
til at kvalificere stgttemil-
jogets indsats og derigen-
nem reducere problem-
skabende adfzerd.

Er du interesseret i at vi-
de mere omkring jeg-
stgttende samtaler, er du
velkommen til at kontakte
Vidensteamets sekretariat
i Skanderborg. Du kan
0gsd lzese mere p§ vores
hjemmeside
www.vidensteam.dk.



Boganmeldelse

Stephen von Tetzchner:

- »Betydning av boforhold, tjenester og kommu-

nikasjon«

Af Inger Thorup Jensen,
socialpaedagog, Dronning-
lund Kommune.

Den internationalt aner-
kendte norske psykolog,
Stephen von Tetzchner,
har netop skrevet en ny
bog om de forskellige ar-
sager til, hvorfor nogle
udvikler en udfordrende
adfeerd, samt hvilke mil-
joforhold, der henholdsvis
kan fremme og haemme
en sadan adfzerd. Bogen
tydeligggr, at de menne-
sker, som har udviklet ud-
fordrende adfeaerd - eller
ligger i risikozonen for at
komme til at ggre det - i
seerlig grad har behov for
et specielt tilrettelagt mil-
jo. Bogen belyser med
stor grundighed spgrgs-
malet: Hvorfor udfgrer
nogle mennesker sddanne
handlinger, og hvilke for-
hold spiller ind pa udvik-
lingsforlgbet af disse
handlinger? Hvordan kan
vi arbejde forebyggende?

Hvorfor
udadreagerende
adfeerd?

Den udfordrende adfeerd
afspejler individets van-
skeligheder med at me-

stre og tilpasse sig sine
omgivelser. Udviklings-
haemningen indebaerer, at
personen har darligere
oversigt over og forstael-
se af sine omgivelser,
stgrre problemer med at
regulere sin egen fglel-
sesmaessige tilstand,
darligere kommunikati-
onsfeerdigheder og hyppi-
gere fejltolkninger af an-
dre personer. Problemer
med at udtrykke sig kan
medfgre manglende for-
stdelse og uhensigtsmaes-
sig reaktion fra menne-
skene i omgivelserne.

Tetzchners grundtanke er,
at det er vores ansvar
som professionelle om-
sorgspersoner at forebyg-
ge og mindske udfordren-
de adfeerd. Ifglge Te-
tzchner er det ikke udvik-
lingsheemningen, der er
grunden til den udfor-
drende adfeerd, men deri-
mod paadagogers mang-
lende evne til at se, fors-
ta og stgtte udviklings-
haeammede mennesker.

Nysgerrighed og
undren

Disse mennesker skal for-
stds ud fra deres totale
livssituation. Vi, som ar-

bejder med disse menne-
sker, skal efter Tetzchners
mening forholde os nys-
gerrigt og undrende til,
hvorfor vedkommende li-
ge nu ggr brug af udfor-
drende adfaerd som en
del af handle- og kommu-
nikationsmgnsteret. De
udfordrende handlinger
skal vi forsta ud fra, hvor-
dan de med deres for-
skelligartede sansemaessi-
ge, kognitive, emotionelle
og sociale handicaps op-
fatter og tolker deres om-
givelser.

Udfordrende adfaerd er
saledes ikke et individuelt
problem, men en mani-
festation af et individs
sarbarhed i et risikofyldt
miljg. Om adfeerden bliver
udfordrende afhaenger af,
hvordan vi som menne-
sker i vedkommendes
omgivelser ser, mgder og
forstdr den udviklings-
haeammede: Hvis menne-
sker med udviklingshaem-
ning ikke kan forstd eller
se meningen med de
krav, vi stiller til dem, s
er det os, som personale,
der har fejlet. Da ma vi
ggre os mere umage med
at tilrettelaegge forholde-
ne for den pdgaeldende.

Udfordrende adfeerd -
et positivt tegn

Mange paadagoger tolker
udfordrende adfaerd som
en negativ sggen efter
opmarksomhed, men bo-
gens forfatter tolker i ste-
det denne adfzerd som et
positivt tegn pa initiativ til
samspil, hvor personen
sgger naerveer, stgtte og
hjeelp til overlevelse.
Denne s@gen er socialt
rettet, og kan dermed tol-
kes positivt, og den ud-
vikler sig som oftest kun
til udfordrende adfeerd,
fordi andre forsgg pa at
opnd det samme ikke er
lykkedes.

Mange udviklingsheemme-
de med udfordrende ad-
faerd bliver ifglge forfatte-
ren desveerre oftest af-
vist. Den udviklingshaem-
mede bliver ikke forstdet
og bliver dermed tvunget
til at reagere med endnu
mere udfordrende ad-
feerd. Tetzchner laegger
iseer vaegt pa betydningen
af kommunikation og
kommunikationsoplaering,
og viser ogsa hvordan bo-
liger, miljg og tjenestey-
delser kan tilrettelaegges
saledes, at de udggr et
beskyttende og forebyg-
gende kommunikativt, fy-
sisk og socialt miljg. Det
skal veere muligt for den
enkelte at f3 oversigt og
kontrol, opleve mestring
og fa hjeelp til at regulere
folelser.

Stephen von Tetzchner gi-
ver med sin bog et veae-
sentligt bidrag til, at vi
som professionelle om-
sorgspersoner bliver mere
kreative, positive, nysger-
rige og reflekterende.
Desuden pdpeger han
ngdvendigheden af, at vi
sgger mere viden om den
emotionelle udvikling i
stedet for den gaengse
udbredte kognitive til-

gang.

Denne bog viderebringer
stor viden om mennesker
med udviklingshaemning,
og stgtte til, at vi som
paedagoger kan taenke
positivt, anderledes og
konstruktivt omkring den
udfordrende adfaerd, vi
stgder pa. Vi kan ikke di-
rekte lave om pa de men-
nesker, der har udvik-
lingshaemning, men vi
kan lave om pa os selv!

Laes mere om bogen p§
www.gyldendal.no/akade-
misk



Som en bil uden bremsep

- Interview med forstander, Dan Wollbrink, Kingstrup

Af Jens Mgller

Nar en hjerneskadet
person har fdet en ska-
de i frontallap-omra-
det, giver det ofte sto-
re problemer med at
omgas andre menne-
sker. Det kniber med
impulsstyringen, og
nogle personer bliver
»som en bil uden
bremser«. Videnstea-
met har besggt King-
strup pa Vestfyn, der
er et dag - og dggntil-
bud for voksne sen-
hjerneskadede, for at
fa indblik i, hvordan
der arbejdes padago-
gisk med disse menne-
sker.

Kingstrup.

Bag om Kingstrup
Kingstrup blev oprettet i
1999 som et dag- og
dggntilbud til voksne sen-
hjerneskadede - primaert
med sakaldte frontallap-
skader - i Fyns Amt. Til-
budet er indrettet i en
tidligere bgrneinstitution
fra 1930’erne, hvorfor ba-
de bygninger og omgivel-
ser er meget rummelige
og fleksible. Kingstrup har
12 dagcenterpladser, 8
dggnpladser og 31 ansat-
te alt inklusive.

Tilbudet blev oprettet,
fordi de fynske kommuner
havde store problemer
med at handtere denne
gruppe af borgere, der
pga. af deres skade ofte

Forstander Dan Wollbrink (th.) viser Bente Juul og Per Laerkegaard rundt p§

har vanskeligt ved at ind-
gad i normale sociale sam-
menhaenge - bl.a. fordi
mange udvikler en uda-
dreagerende eller vold-
som adfaerd. Flere
pargrende var ogsa be-
kymret over, at deres fa-
miliemedlemmer befandt
sig i »darligt selskab« og
blev kriminelle eller mis-
brugere.

Beboerne pd Kingstrup
Beboerne pa Kingstrup
har alle pludseligt erhver-
vet sig en hjerneskade ef-
ter det 15. &r - primeert
pga. af trafikuheld eller
blodpropper. Typisk er der
tale om »frontallapska-
der«, hvilket vil sige, at
skaden er placeret i det

forreste omrade af hjer-
nen, der styrer impulser,
fglelser m.m.. For beboer-
ne betyder det, at de har
sveert ved at haamme de-
res impulser, sveert ved at
overskue sociale situatio-
ner og at de stresses og
udtraettes meget hurtigt.
Nogle har ogsa hukom-
melsesproblemer og er
meget let afledelige. Der-
udover har nogle af bebo-
erne haft et konfliktfyldt
liv for skaden, maske
med misbrug og/eller kri-
minalitet, hvilket yderlige-
re komplicerer deres situ-
ation. Kingstrup har da
ogsa pladser til domsan-
bragte beboere, som er
vurderet til at ville kunne
fa en mere kvalificeret
hjeelp pa Kingstrup.

Kingstrups forstander,
Dan Wollbrink, sammen-
fatter; »vores beboere
har simpelthen mistet ev-
nen til at opfore sig or-
dentligt. De har sveert
ved at Igse konflikter og
andre strategi - og s8
har flere af beboerne der-
udover vanskeligheder
med at erkende, at de
har et handicap og be-
hover hjeelp«.

Motivation

Fagrst og fremmest geelder
det om at skabe motivati-
on hos beboerne. Det kan
imidlertid veere en van-
skelig opgave, da beboer-
ne som oftest mangler er-
kendelse af deres handi-
cap og derfor har sveert
ved at forstd, hvorfor de i
det hele taget befinder



Hvad er
Vidensteamet?

Vidensteamet er et
landsdaekkende og
amtsfinansieret samar-
bejde omkring psykisk
handicappede og sen-
hjerneskadede med
problemskabende eller
udadreagerende ad-
faerd. Det bestdr af re-
praesentanter fra alle
amter samt Kgben-
havn, Frederiksberg og
Bornholms Kommune.

Formalet med Videns-
teamet er i korte traek
at indsamle og videre-
formidle informationer
og viden om oven-
navnte malgruppe.

Vidensteamets sekre-
tariat er placeret i
Skanderborg og har tre
ansatte, der varetager
den daglige drift.

Du kan laese mere me-
get mere om Videnste-
amet pd www.videns-
team.dk. Du er ogsa
velkommen til at kon-
takte sekretariatet for
yderligere information
pa tif: 87931143 eller
e-mail:
dtr@solund.aaa.dk

sig pa Kingstrup. Men ud-
gangspunktet pa King-
strup er, at alle har et el-
ler andet mal med livet -
det skal bare findes frem,
og sa skal der fokuseres
pé det. Dan Wollbrink for-
klarer; »vi kommer ingen
vegne, hvis ikke beboerne
har et mé8l. Processen kan
sammenlignes med en
fodboldbane, hvor spiller-
ne mgder forskellige for-
hindringer p8 vej frem
mod mélet. Beboerne skal
selv g8 hele vejen, men
vi er der til at hjeelpe
dem med de forskellige
forhindringer og med at
fastholde mélet«.

Struktur

Som fglge af hjerneska-
den er beboernes verden
blevet mere »kaotisk«, og
derfor har de brug for
struktur i hverdagen. Det
er dog ikke en slavisk
form for struktur eller
metode, men snarere en
form for organisering.
Dan Wollbrink uddyber;
»Man kan sige, at hver
beboer er i besiddelse af
et vist antal perler, men
pga. skaden er de »rgget
af snoren« og ligger hul-
ter til bulter. Derfor skal
de seettes tilbage p8 sno-
ren i en raekkefglge, der
tager hensyn til beboe-
rens behov og kunnen.
Det geelder om at skabe
en forudsigelig ramme for
beboerne, s§ de bliver i
stand til at arbejde frem
mod deres mél«.

Det ggres bl.a. ved at
skabe beskeeftigelse, der
matcher den enkelte be-
boers behov. For mange
af beboerne er det ogsa
vigtigt at have en »ar-
bejdsidentitet«, hvorfor
der er run pa vaerkstedet
og dyrepasningen. Ud-
fgrlige billeddagbager, der
haenger rundt omkring pa
vaeggene, er ogsa med til
at skabe forudsigelighed

for beboerne, der fx kan
have svaert ved at huske,
hvad de lavede i gér.

Relationsarbejde

For beboerne kan g8 i
gang med at mangvre sig
igennem »fodboldbanen«
mod deres mal, ma per-
sonalet skabe en relation
til beboeren, sa han vil
acceptere deres hjzelp. At
skabe denne relation
kreever et godt kendskab
til beboeren, hans
»praemorbide historie«
(forhistorie), hans mal og
vejen til disse mal. Dan
Wollbrink forklarer; »n&r
relationen er skabt, kan vi
hjeelpe beboeren med at
skabe en ny identitet ved
bl.a. at konfrontere ham
via dagligdags-situatio-
nerne og guide ham som
en slags markgr«.

Wollbrink naevner fglgen-
de eksempel; »i stedet
for verbalt at konfrontere
en tidligere tgsmrer med
at han ikke kan arbejde
med sit fag mere, finder
vi en temrer-opgave, som
han skal arbejde med
sammen med en ansat -
og gennem den proces Vil
han ofte opn§ en eller an-
den form for forst8else
for, at han skal arbejde
med noget andet. I dette
tilfeelde blev kgkkenarbej-
det det foretrukne job«.

Opslagstavien med billeder af hy

Dette haenger ogsd sam-
men med neuropaadago-
gikken, som der arbejdes
med pa Kingstrup. Ideen
er i korte traek at fokuse-
re pa, hvad den enkelte

beboer kan i stedet for -

Fakta om Kingstrup

e Tilbud til hjerneska-
deramte - primeert
frontallapskadet

e 8 dggnpladser

a 2700 kr som man gjorde fgrhen -
e 12 dagpladser at fokusere p&, hvad han
a 830 kr ikke kan. Det drejer sig

om at finde de steerke si-
der og bygge videre pa
Kontaktoplysninger: dem.

Kingstrup
Fredehjemsvej 2
5591 Gelsted

TIf. 64 492 492
www.fyns-amt.dk

e 31 ansatte

Konfliktpolitik

Det, at beboerne mangler
impulsstyring og har
sveert ved almindelig soci-



Twre ng nnae,

al omgang, betyder, at
der kan opstd mange
konflikter bade mellem
personalet og beboerne
og beboerne imellem.
Derfor er der blevet for-
muleret en konfliktpolitik,
der bl.a. gdr ud p3, at der
tales abent om konflikter,
at der seettes ord p3,
hvad der er konflikter, og
hvad der ikke er - og at
der skal tages ved lzere af
dem. Der vil uundg3eligt
opsta »paadagogskabte«
konflikter, fordi medarbej-
derne ikke altid lige ved,
hvad de skal stille op, el-

ler fordi de i situationen
er uopmaerksomme pa,
hvad hensigten med op-
holdet er. Det vaesentlige
er i den forbindelse, at
der tales abent om dette
og uden at tale om skyld.

Dan Wollbrink forklarer;
»det er nyttelgst at g8 ind
i konflikter - for de kan jo
pga. af deres hjerneskade
ikke tage ved lzre af
dem. Det geelder om for
os, at vi hele tiden skal
veere et skridt foran - og
dermed tage gassen af
ballonen fgr den eksplo-

erdagen p8 Kingstrup hjeelper beboerne med at huske og skabe overblik.

derer. Man kan ogs§ sige,
at vi skal veere deres
frontallapper«.

Balancen mellem magt,
omsorg og svigt er harfin.
Hvis fx en beboer vil pa
veertshus, kan personalet
blive ngdt til at stoppe
ham, selvom det skaber
en konflikt, fordi de ved,
at han vil udseette sig
selv for farlige situationer.
Hvis ikke personalet gri-
ber ind, og venter til »der
bliver ringet«, svigter de i
virkeligheden beboeren
og drager dermed ikke til-

straekkelig omsorg for
ham.

De fysiske rammer
Konfliktpolitikken hanger
0gsd sammen med den
fysiske indretning, der i
hgj grad er tilpasset be-
boernes problemskabende
adfeerd. Fx er gangene
meget brede, og der er i
det hele taget meget
plads og rum bade inde
og ude. Det vigtigste er
imidlertid, at indretningen
er fleksibel, sdledes at
den tager hensyn til be-
boernes sindstilstand. Fx
kan veerkstedet, hvor be-
boerne til daglig arbejder,
tilpasses den enkeltes be-
hov via afskaermning
m.m.

Faldgruberne

En af faldgruberne, ndr
man arbejder med hjer-
neskadede mennesker er,
at man glemmer deres
skade. Dan Wollbrink for-
klarer; »faren er, at man
bliver offer for sin egen
succes og glemmer at
fastholde den paedagogi-
ske linje - for personen vil
altid veere hjerneskadet
og vil altid have brug for
en mélrettet paedagogisk
indsats.

Et andet problem er ifglge
Dan Wollbrink, »hvis vi
ikke har tid nok i daglig-
dagen, eller glemmer at
reflektere over det, vi gar
- hvis vi bare gor, som vi
plejer og bliver vanemen-
nesker. Vi skal hele tiden
stille spergsmél ved vores
indsats, og 8bent diskute-
re den«. Kun p8 den mé§-
de kan vi veere med til at
metodeudvikle indsatsen
for disse massivt skadede
mennesker.
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Boganmeldelse:

»Utfordrende atferd hos mennesker

med lserehemning«

Som en bil uden bremser

Kursustilbud:

Paedagog - med bade

Du er altid velkommen til at kontakte Videns-
teamets landsdaekkende sekretariat i Skan-
derborg, der bestar af:

Specialpaedagogisk konsulent Per Leerkegaard,

Vidensteam.dk

TIf.nr. 87 93 11 46, mail: pel@solund.aaa.dk
Formidlingskonsulent Jens Mgller, Vidensteam.dk
TIf.nr 87 93 11 41, mail: jem@solund.aaa.dk
Assistent Dorte Rasmussen, Vidensteam.dk
TIf.nr. 87 93 11 43, mail: dtr@solund.aaa.dk

Redaktion

Specialpaedagogisk konsulent, Per Laerkegaard
Formidlingskonsulent, Jens Mgller

Se ogsa hjemmesiden www.vidensteam.dk

Kursustilbud

Padauoy - med bade hierte oq forstand!

Vidensteamet inviterer
i fordret 2005 til et to-
dages kursus om, hvor-
dan livshistorie og ud-
viklingsbeskrivelse kan
bruges som et redskab
til at forsta folelserne
bag problemskabende
adfaerd.

Baggrund:

Ole er en mand pa 47 ar,
der deler liv - og bolig
med 9 andre udviklings-
haemmede mennesker.
Hans psykiske balance
har gennem flere ar
veeret praeget af store ud-
sving fra glaede og veltil-
pashed til sveere tider
med indesluttethed, selv-
stimulering, hgjlydt raben

samt nappen og kradsen
pa forbipasserende. Plud-
selig en dag brister per-
sonalets tdlmodighed, og
de gar til lederen: Ole er
fejlplaceret, han er til
skade for de andre i hu-
set og bgr flyttes til et
sted, der er seerligt ind-
rettet til hans behov. Men
hvad skal lederen ggre,
for at fa medarbejderne
til at omstille sig:

e Fra fokus p& Ole’s pro-
blemskabende adfeerd
til fokus pd hans behov?

e Fra at undga kontakt til
at indga i tillidsskaben-
de kontakt med Ole?

e Fra opdragelse af Ole til
inddragelse af ham i
feellesskabet?

e Fra afvisning af Ole til
anvisninger i sociale re-
lationer?

P& kurset vil vi give nogle
af svarene.

Kursets indhold:
Formalet med kurset er,
at deltagerne far kend-
skab til, hvordan anven-
delsen af en raekke kon-
krete paedagogiske red-
skaber kan fgre til en
stgrre indsigt i falelserne
bag den problemskabende
adfeerd. Herunder:

e Livshistorie

e Udviklingsbeskrivelse -
bl.a. Stern’s udviklings-
domeener

e Forudsaetningsanalyse

e Neuro-screening

Hvis man som personale
forstdr baggrunden for
Ole’s udtryksformer, kan
man bedre hjeelpe ham
med at ggre sig forstaelig
pd en ny og mere hen-
sigtsmaessig made.

Praktiske oplysninger:
Undervisere: Trine Schi-
erff og Else Wisbech,
paedagogiske konsulenter.

Kursusleder: Per Leerke-
gaard, specialpaedagogisk
konsulent i Vidensteamet.

Sted og dato: I Arhus
Amt (naermere placering
fglger) d. 31/3 - 1/4
2005.

P& Slagelse Seminarium
d. 28/4 - 29/4 2005.

Vidensteamet er behjzel-
pelig med anvisning af
evt. overnatning i umid-
delbar naerhed.

Pris: 1975 kr. inklusiv for-
plejning (eksklusiv over-
natning).

Tilmelding: Dorte
Rasmussen, Videns-
teamet: TIf. 8793 1143
E-mail: dtr@solund.aaa.dk
- Igbende information pa
www.vidensteam.dk
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Arhus Amts Trykkeri - 615-04-005



