Af Lilli Hansen, Per Laer-
kegaard og Jens Maoiller.

Enkeltmandsprojektet i
Landsbyen Sglund,
Skanderborg, der er et
tilbud til voksne psy-
kisk handicappede
(§92), rummer fem
udviklingshaammede
beboere med seaerlig
problemskabende ad-
feerd og i alt ca. 40
medarbejdere. Videns-
teamet fik under et be-
sgg et godt indblik i
dagligdagen pé et
sadant tilbud.

Enkeltmandsprojektet
Denne specialboform er
tilrettelagt som et fler-
mandsprojekt, der rum-
mer fem enkeltmandspro-
jekter. Projektet startede i
1999 med kun én beboer
i midlertidige lokaler pa
Sglund. Siden fik projek-
tet en helt ny specialind-
rettet bygning, hvorefter
de sidste fire beboere
kom til. Alle beboerne
kommer fra andre amter,
og formalet er, at de over
en periode pd to ar skal
udredes og stabiliseres,
hvorefter de skal tilbage
til hjemamtet.

Alle beboerne er karakte-
riseret ved at vaere meget
utrygge, de har kun beg-
raenset verbalt sprog, og
sd er de tidligt fglelses-

meessigt skadet. I forlaen-
gelse af deres udviklings-
haemning har beboerne
symptomer, der tyder pd
bagvedliggende sindslidel-
ser. Som Souschef Lilli
Hansen papeger; »de er
meget i deres fglelser, de
kan ikke behovsudseette
og er usikre. Udviklings-
maessigt befinder de sig
et sted mellem 0 og 6

o

ar«.,

De har alle vaeret pa
mange forskellige institu-
tioner, selvom de er for-
holdsvis unge, mellem 20
og 45 ar. Ingen af institu-
tionerne har imidlertid
kunnet rumme dem, bl.a.
fordi de har en meget ud-
adreagerende eller selv-
skadende adfaerd, hvilket
er en stor belastning for
savel andre beboere som
personale.

Gentle Teaching som
padagogisk redskab

I Enkeltmandsprojektet
arbejdes der med Gentle
teaching som metode.
Det er en ikke voldelig in-
terventionsform, hvor fo-
kus leegges pa relationen
mellem beboer og medar-
bejder. Ifglge Lilli Hansen;
»er det vigtigt, at beboe-
ren og personalet har be-
tydning for hinanden i
mgdet, og at mgdet inde-
baerer reel kontakt«. Det
er vaesentligt, at mgdet
foregdr i den sdkaldte
»zone for naermeste ud-
vikling«, som er det felt,
hvor beboerens udvik-
lingsmuligheder befinder

sig.

Et konkret eksempel pa
Gentle Teaching metoden

er, at dagen i Enkelt-
mandsprojektet ikke er
stramt struktureret. I ste-
det er der en daglig ryt-
me, som der kan afviges
fra, hvis det i situationen
skgnnes at vaere bedst for
beboeren, eller hvis bebo-
eren giver udtryk for an-
dre behov. Den grund-
laeggende idé er, at bebo-
erne selv har en fornem-
melse for, hvad der er det
gode liv for dem.

Det stiller store krav til
medarbejdernes intuition,
da de skal ggre det rigti-
ge pa det rigtige tids-
punkt. Det forudseetter,
at de er indstillet pd at
arbejde med egne per-
sonlige og faglige
greenser. Som Lilli Hansen
pointerer; »det handler
om at veere i selve mg-
det, uden at vide hvad
man skal, for vi laegger
ikke planen, det ggr be-
boerne«.

Gentle Teaching er ifglge
Lilli Hansen en god meto-
de overfor beboere med
problemskabende adfeerd,
fordi den ikke stiller krav
og konfronterer. Mange af
beboerne i Enkeltmands-
projektet er ofte tidligere
blevet stillet over for op-
gaver, som de ikke kunne
overskue, eller som har
veeret angstskabende,
hvorfor de har reageret
med udadrettet adfaerd.
Dette har sd ofte fort til
forskellige former for
magtanvendelse. Lilli
Hansen papeger; »her
ved beboerne, at vi ikke
bruger magt. Vi veelger
altid som fgrste udvej, at
treekke os fra konflikter-

ne. Det handler om, at
opbygge et personligt re-
lationsforhold til beboe-
ren, sa de ved, at der er
nogle der holder af dem
og kan rumme dem - og-
s3 ndr de har det darligt.
Det har vi gode erfaringer
med«.

Sikkerhedspolitik

N&r man arbejder med
beboere med problemska-
bende adfaerd, er det
ngdvendigt med en sik-
kerhedspolitik for perso-
nalet. I Enkeltmandspro-
jektet er der altid én
paedagog til én beboer, og
det er helt ngdvendigt,
iseer nar man sgger at
undgd magtanvendelse.
Alle medarbejdere er ogsa
udstyret med alarmure og
mobiltelefon, sa der kan
tilkaldes hjeelp. Desuden
er Enkeltmandsprojektet
indrettet med minimum
to dgre i hvert rum, sa
der dels er mulighed for
at skeerme den enkelte
beboer, og dels for at per-
sonalet kan traekke sig,
hvis der opstar konflikter.

Derudover fokuseres der
meget pd, at man som
medarbejder er klar, ndr
man er sammen med be-
boerne. Som Lilli Hansen
siger; »Nar vi kgrer traet-
te, kan vi ikke vaere sam-
men med beboerne, for
det maerker de med det
samme, og sa er vi ikke
lengere tryghedsskaben-
dex.

Derfor arbejder paedago-
gerne meget med, at de
skal kunne sige fra, tage
en pause og lade en kol-
lega tage over i et stykke



tid. P& den made sgger
paedagogerne at undga,
at toleranceteerskelen
overskrides sd meget, at
de mister det faglige
overblik og handler uhen-
sigtsmaessigt.

Derfor er vagtplanen i En-
keltmands-projektet et
meget vigtigt element, for
via den tilrettelaegges ar-
bejdet saledes, at nogle
paedagoger igennem kor-
tere eller lzengere perio-
der bliver fritaget fra ar-
bejdet med bestemte be-
boere. P& den made und-
gar man, at medarbejder-
ne far for mange vagter
med den samme beboer i
traek og dermed »slides
ned«.

Det er imidlertid et van-
skeligt dilemma, for der
ma ogsa tages hensyn til
beboerne, der som oftest
har brug for at veere om-
givet af de samme paeda-
goger af stabilitetshen-
syn.

Medarbejderne
Erfaringer peger p3, at
flere af landets enkelt-
mandsprojekter har van-
skeligheder med dels at
rekruttere kvalificeret
personale til omradet og
dels at fastholde det eksi-
sterende personale.

I Enkeltmandsprojektet
pd Sglund er de meget
fokuseret pd anseettelses-
processen, og Lilli Hansen
papeger; »vi forklarer
meget grundigt om, hvor-
dan her er, og at det er
hardt arbejde. Vi gar teet
pa folk til samtalenx.

Nogle af de krav der stil-
les til medarbejderne er,
at de ved, hvordan de re-
agerer pa belastninger og
graenseoverskridende
ting. Og sa skal de kunne
erkende egen angst og
afmagt, ndr de fornem-
mer den - og ikke mindst
hjeelpe sine kolleger og
selv kunne tage imod
hjeelp.

Medarbejderfastholdelse
har de arbejdet en del
med i Enkeltmandsprojek-
tet, der fgrhen havde me-
get personale-udskiftning
pga. det psykiske ar-
bejdspres. Strategien er
interessant, for de valgte
at dreje udgangspunktet
180 grader.

Lilli Hansen
forklarer;
»faktisk
har vi

forbed-

ret ar-

bejdsklimaet,

efter vi besluttede
netop ikke at fokuse-
re p& medarbejder-
fastholdelse«.

I starten var de i En-
keltmandsprojektet
meget optaget af med-
arbejder-fastholdelse og
undgik da ogsa alt for
megen udskiftning. Men
ledelsen opdagede, at
mange medarbejdere

bare ikke var glade for
deres arbejde. De opleve-
de, at nogle blev i jobbet,
selvom de egentlig havde
mere lyst til at sgge vaek.
»Hvis det er tid en med-
arbejder skal videre, s
skal vedkommende af
sted. De skal i hvert fald
ikke blive her, fordi de
tror, det bryder sammen,
hvis de holder. S3 hellere
tage en pause herfra og
eventuelt vende tilbage
pa et senere tidspunkt«.

Derfor er den nye strate-
gi, at give folk friheden til
at veere i institutionen s3
laenge de vil og fjerne
»du-skal-blive-her-pres-
set«. Det har bevirket, at
medarbejderne er gla-

dere for deres arbejde, og
at udskiftningen har lagt
sig pad et normalt niveau.

I naeste nyhedsbrev falger
vi denne artikel op med
en beskrivelse af de kon-
krete faser, det paedago-
giske arbejde i Enkelt-
mandsprojektet er inddelt
l.

Du kan lzese mere om
Sglunds enkeltmandspro-
jekt p@ www.solund.dk.
P& www.vidensteam.dk
kan du finde mere infor-
mation om problemska-
bende adfeerd og enkelt-
mandsprojekter.



