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Saerforanstaltninger

”Det kraever en helt seerlig menneskestgb-
ning at arbejde i en sarforanstaltning.”
Sadan siger Forstander ved Ribelund, Peter
Hauschildt, da han bliver interviewet til en
af artiklerne i dette nummer af VidensTema.
Nar man senere i bladet lser om det
arbejde, der foregar i forbindelse med de to
cases fra henholdsvis Herning og Tgnder, er
man heller ikke i tvivl om, at der her ydes en
stor indsats pa mange forskellige niveauer.
At arbejdet stiller mange krav til personalet
- bade pa det faglige og pa det personlige
plan.

I tilknytning til den lille artikelserie om
sarforanstaltninger kan du i dette nummer
af VidensTema ogsa laese et sammendrag af
en artikel af neuropaedagog, Bente Juul. Her
forteeller hun, med udgangspunkt i historien
om den senhjerneskadede og meget ud-
adreagerende ’Marek’, hvordan viden om en
persons grundleeggende personlighed kan
have stor betydning for en vellykket indsats.
Endelig fortzeller ergoterapeut og psyko-
terapeut, Lotte B. Sandberg, i et interview,
hvordan arbejdet med meget udadreage-
rende patienter/beboere stiller store krav til
bade personale og ledelse. Det forudsatter
en arbejdspladskultur, der opfatter vold og
konflikter som et falles arbejdsmiljgpro-
blem.

At artiklerne i dette nummer beskaftiger
sig med serforanstaltninger eller temaer,
der kan siges at graense op hertil, skyldes,
at Vidensteamet igennem en periode har
sat fokus pa emnet saerforanstaltninger.
Det har vaeret et forlgb med workshops og
interviews med det formal at indsamle de
erfaringer, der ligger i Vidensteamet, og det
har forelgbigt resulteret i arbejdspapiret:
”God praksis i forlgb med sarforanstaltnin-
ger — Vidensteamets erfaringer med sarfo-
anstaltninger for psykisk handicappede og
senhjerneskadede.” Papiret er tilgaengeligt
pa www.vidensteam.dk fra 1. juni.

God laeselyst!
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Sarforanstaltninger VidensTema

Af Niels Christian Grud og
Hanne Marie Kristensen,
Vidensteamets sekretariat

”At artiklerne i dette nummer be-
skaeftiger sig med saerforanstalt-
ninger eller temaer, der kan siges
at graense op hertil, skyldes, at
Vidensteamet igennem en periode
har sat fokus pa emnet serforan-

staltninger.”



VidensTema Saerforanstaltning: En etisk acceptabel lgsning anno 2008

Af Louise Scheibel,
journalist

Udsnit af Jakob Kjeldberg’s
»Tiden”

Sarforanstaltning:

En etisk acceptabel lgsning anno 2008

Nar personalet har prgvet alt, og hverdagen er blevet vanvittig for bade den
udadreagerende beboer, medbeboere og personale, er en sarforanstaltning
ofte lgsningen. Her fortzeller to medlemmer af Vidensteamet og medforfat-
tere til et kommende arbejdspapir ”God praksis i forlgb med szarforanstalt-

ninger” om deres betragtninger.

Baggrund

30-arig mand. Ekstremt udadreagerende. To
medarbejdere ma fglge ham hele tiden. For
otte ar siden bliver han etableret i en ser-
foranstaltning. Her benytter personalet en
anerkendende tilgang. Efter seks ar kan han
flytte sammen med seks andre i et integre-
ret botilbud i egen lejlighed. | dag fungerer
den nu 4o-arige mand rigtig godt. Der er
ikke leengere behov for en normering pa 1:1.

Sadan lyder én af mange historier om,
hvordan udviklingen med en borgeri en
sarforanstaltning kan veere. Men alle sar-
foranstaltninger forlgber langt fra pa samme
made. Har man fundet melodien i forhold

til én beboer i en sarforanstaltning, kan
denne fremgangsmade ikke blot overfgres
til et nyt projekt.

”Jeg sammenligner hver saerforanstalt-
ning med at lede efter og finde en nalien
hgstak. For hvordan vi far skabt det bedste
liv for en beboer i en serforanstaltning
kan vaere meget forskelligt. Pa et tidspunkt
finder man den bedste indfaldsvinkel og
arbejder derudfra. Projekterne baerer praeg
af blod, sved og tarer og og de er alle et
langt sejt traek” forklarer chefkonsulent i
handicapafdelingen i Region Hovedstaden,
Jette Pedersen.

Altid en ngdlgsning

Jette Pedersen mener, at en sarforanstalt-
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ning altid skal betragtes som en ngdlgs-
ning. En lgsning, nar den selvskadende
adfeerd eller volden mod andre beboere og
personale bliver for meget.

”En seerforanstaltning er ikke noget at
strabe efter, men et ngdvendigt onde. Man
etablerer aldrig en serforanstaltning af
padagogiske arsager. Man etablerer den
som en ngdvendighed for ikke at producere
fgrtidspensionister blandt medarbejderne,
eller sa den pagaldende person ikke skader
sig selv fysisk,” siger hun.

Forstander Peter Hauschildt pa Ribelund

i Ribe, som er et bo- og aktivitetstilbud

til fysisk og psykisk udviklingsheemmede
borgere, tilfgjer, at en serforanstaltning
kommer pa tale, nar padagogikken bliver
begrensende og uvaerdig i forhold til de
andre beboere og ikke kun ’rammer’ den
udadreagerende beboer.

”Der er ikke nogen tvivl om, at jo bedre
fysiske rammer og personalenormeringer,
jo flere specialiserede opgaver kan et tilbud
rumme. For eksempel kan nedskaringer

pa personalefronten i sidste ende medfgre
flere sarforanstaltninger, fordi et tilbud
netop ikke har tid og rum til at lgfte sarlige
opgaver i det daglige,” mener Peter Hau-
schildt, der kalder en szrforanstaltning
den etiske, acceptable lgsning af en opgave
anno 2008.



Sarlig menneskestgbning

Netop medarbejderne er helt afggrende for,
at en s@rforanstaltning kan ga godt og ende
med, at borgeren far en vaerdig og mere
talelig tilvaerelse.

”Det kraever en helt serlig menneskestgb-
ning at arbejde i en saerforanstaltning. Man
skal vaere virkelig, psykisk robust, have hgj
faglighed, rigtig gode samarbejdsevner og
ikke mindst kende sine egne granser og kun-
ne satte dem,” forteeller Peter Hauschildt.

Han fremhaever, at det er vigtigt at have
nogle medarbejdere, som kan sige fra, og at
det er helt afggrende, at samspillet mellem
ledelsen og personalegruppen er godt.

”Der skal vaere stor opmarksomhed fra le-
delsens side i en saerforanstaltning. Man skal
skabe rammer for supervision og efteruddan-
nelse, og sa skal ledelsen forsta og accep-
tere, nar en medarbejder siger fra,” siger han.

Jette Pedersen mener ogsa, at ledelsen skal
vare anerkendende over for medarbejderne
og give plads til, at det er okay at fejle. For

i en sa@rforanstaltning skal paedagoger
handle her og nu. Der er sjeldent tid til at
teenke leenge over mulige lgsninger.

”Man bliver udstillet pa denne slags projek-
ter, og det skal man kunne klare. Personalet
skal virkelig veere gode til at arbejde profes-
sionelt og kunne holde tingene ud fra sig
selv, nar deres granser bliver overskredet
gang pa gang,” fortzeller Jette Pedersen.

Aldrig osteklokke

Faren ved en sarforanstaltning kan vaere, at
projektet og dets medarbejdere lukker om
sig selv.

Der kan ubevidst ske et normskred pa grund
af de vilkar, som personalet arbejder i, og
det er ikke af ond vilje. Det sker, nar man
hver dag er sammen med et menneske,

der har en maerkveaerdig og i nogle tilfelde
grenseoverskridende adfeerd.

”| disse tilfeelde er der stor risiko for en
forraelse. Derfor er det vigtigt, at der hele
tiden er nogle eksterne personer, som stiller
spgrgsmal til omgangsformen. Ogsa selvom
det kan veere hardt og sveert, nar nogle kom-
mer ind ude fra og tager de kritiske briller
pa. Men det er essentielt i en sarforanstalt-
ning, hvis den skal lykkes. Det ma aldrig
blive en osteklokke,” siger Jette Pedersen.

Klassisk fejl

| en saerforanstaltning kan der opsta en
situation, hvor man bekrafter hinanden i, at
en bestemt medarbejder er rigtig god til at
handtere beboeren i saerforanstaltningen.
Men det er farligt, forklarer Peter Hauschildt:

"Typisk vil det veere sadan, at hvis en
medarbejder er rigtig, rigtig god, sa er han
eller hun for meget sammen med personen i
sa@rforanstaltningen. Man ma for det meste
ikke vaere mere end to, tre eller fire timer ad
gangen sammen med den pagaldende. Det
er vigtigt, at en paedagog ikke spiller sej, for
det gar man ned pa,” siger han.

Flere faktorer op i en hgjere enhed

Bade Jette Pedersen og Peter Hauschildt
laegger stor vaegt pa, at der er mange punk-
ter, som det er vaesentligt at vaere opmaerk-
som pa. Lige fra fysiske rammer til, hvordan
man far tilrettelagt personalenormeringer
pa den bedste made. Sarforanstaltninger
kraever erfaring. Man kan ikke blot laese
arbejdspapiret og ga i gang, for sa gar det
galt, understreger de.

”Det vigtigste succeskriterium for en saerfor-
anstaltning er, at personalet marker, at der
er fuld opbakning fra ledelsen og forvaltnin-
gen. Her ma der ikke vaere mudder, og man
ma ikke miste fokus pa det ngdvendige i at
sikre den opbakning,” mener Jette Peder-
sen.
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Sarforanstaltning

® |fglge Velferdsministe-
riet 2007 defineres en
serforanstaltning som
en foranstaltning, der
har en personalenorme-

ring pa minimum 1:1

® Det er uvist, hvor mange
serforanstaltninger,
der findes i Danmark.
Der findes endnu ingen
opgearelser baseret pa

denne definition.

® |las Vidensteamets
arbejdspapir om ”God
praksis i forlgh med
serforanstaltninger” fra
1. juni pa

www.vidensteam.dk



VidensTema ”I dag er han der, hvor jeg habede, han ville vaere”

Af Louise Scheibel,
journalist

”Padagogisk konsulent ved af-

delingen for specialtilbud til bgrn
og unge i Herning Kommune, Inge
Dankjeer Sgrensen og pedagog

Inga Jensen.”

| dag er han der, hvor jeg habede, han

ville vaere”

En sarforanstaltning for en ung mand i Herning har efter syv ar med benhardt
padagogisk knofedt gjort foranstaltningen overflgdig. Den nu 18arige Jens
faler sig ikke leengere som et monster, men som en flink person.

Moren vidste, at der var noget helt galt med
Jens, allerede da han var fire ar gammel.
Men fgrst som niarig, efter mistanker om
DAMP, Aspergers Syndrom og gennemgri-
bende udviklingsforstyrrelser, fik han stillet
diagnosen Huntingtons Chorea. Pa dette
tidspunkt, tilbage i 1999, var Jens’ adfaerd
sa voldsom, at det opholdssted, hvor han
boede, ikke magtede at have ham laengere.
Hans adfaerd var ekstremt udadreagerende,
og han slog bade frger og katte ihjel. Der
matte teenkes i helt andre baner.

”Da saerforanstaltningen begyndte i 1999,
havde Jens det meget darligt. Han var fuld-
steendig ude af kontrol, havde psykotiske
treek og kgrte i selvsving. Han var vant til at
styre verden med sin adfaerd, men kunne
ikke selv rumme den styring. Dengang var
vi konstant to ansatte hos ham i alle vagne
timer, ligesom vi havde en vagen natte-
vagt,” husker paedagog Inga Jensen, der har
arbejdet med Jens i cirka otte ar.

Inga Jensen fortaller, at Jens havde en
sarlig fingerspidsfornemmelse for at fa per-
sonalet til at reagere pa hans handlinger.
Han vidste, at nar han for eksempel puttede
personalets jakker under vandhanen og
bagefter rullede dem rundt i sandkassen el-
ler smed rundt med mgbler, sa greb perso-
nalet ind.
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Sarforanstaltningen blev sat i vaerk i et
anneks isoleret fra resten af botilbuddet
Agerbo ved Herning. | begyndelsen brugte
personalet tid pa at skille tingene fra hinan-
den. Hvad var Huntingtons Chorea, hvad var
psykiatrisk adfaerd og psykose, og hvad var
noget helt tredje? Udfordringen bestod ogsa
i, at nok havde Jens faet en diagnose, men
der fandtes ingen prognose for ham.

Pzdagogisk konsulent ved afdelingen for
specialtilbud til bgrn og unge i Herning
Kommune, Inge Dankjeer Sgrensen fortael-
ler:

”Da saerforanstaltningen gik i gang, havde
jeg mgder med personalet hver 14. dag og
hentede viden i Vidensteamet. Det handlede
om at bevare overblikket, og personalet

fik supervision, hvor vi ogsa brugte tid pa
debriefing. For de havde brug for at leesse
af. Ved hjzelp af ’learning by doing’ metoden
fik vi ligesa stille skruet nogle malrettede,
detaljerede, paeedagogiske handleplaner
sammen for Jens.”

Hun fortseetter:

”Jeg kunne Jens’ cpr-nummer uden ad, sa
mange magtanvendelser var der pa ham.
Magtanvendelserne handlede primart om,
at han ikke skulle ggre skade pa sig selv,
nar han havde faet en idé og kgrte op i en
spids.”



Fra monster til flink dreng

Ligesa stille begyndte handleplanerne at
baere frugt, og antallet af magtanvendelser
faldt drastisk. Saerforanstaltningen var et
langt sejt traek, hvor blandt andet brugen af
en anerkendende tilgang tilskrives en del af
@®ren for, at Jens i dag har det langt bedre,
end han havde det tilbage i 1999, mener
Inga Jensen.

”Jens sa sig selv som et lille monster, og
derfor har vi brugt meget energi pa at fast-
holde et tankesaet, hvor det ikke er Jens, der
er problemet, men i stedet hans sygdom.
Fokus er pa, hvilke ressourcer han har, i ste-
det for at konfrontere ham med hans mang-
ler. Han har flyttet sig, og i dag ser han sig
selv som en flink person,” forklarer Inga
Jensen.

Stor faglighed

Men det var ikke altid lige let at lgse
opgaven omkring Jens. For nar personalet
indimellem troede, at de havde fundet
koden til Jens’ adfaerd, matte de ugen efter
konstatere, at det langt fra var tilfeeldet, nar
noget nyt ved hans adferd poppede op.

Spgrger man Herning Kommunes padago-
giske konsulent, hvad der primeert skyldes,
at Jens har det godt i dag, er hun ikke et
gjeblik i tvivl:

”Der har vaeret stillet nogle helt sarlige krav
om psykisk robusthed, kreativ teekning og
en bred, faglig veerktgjskasse til personalet,
som virkelig har lgftet denne opgave. Hele
tiden har de formaet at have fokus bade

pa udfordringen i opgaven og holde tat
kontakt til Jens’ mor og det gvrige netvaerk
omkring ham,” uddyber Inge Dankjeer
Sgrensen.

Nye hjelpemidler hele tiden

| serforanstaltningen gjorde man meget ud
af hele tiden at vaere pa forkant, nar Jens fik

det sveert. Metoderne bruger padagogerne
ogsa i dag. Nar Jens bliver fastlast af nogle
tanker og noget, han vil fortaelle, hjelper
det ham at tegne, ligesom han ogsa er
udstyret med et kamera, sa det er lettere for
ham at fortzelle om det, han har oplevet.

”Medarbejderne omkring Jens gar aldrig i
koma. De finder nye mader at ggre tingene
pa, for det kan godt vaere, at der er noget,
som er sveert for ham, men det er aldrig en
katastrofe. For eksempel bruger persona-
let en del billedkommunikation, nar Jens’
taleevner svigter. De har ogsa introduceret
en rollator for ham, sa han kan ga mere sik-
kert, idet hans balanceevne er blevet meget
darlig,” forklarer Inge Dankjar Sgrensen.

Fallesskab og skolegang

| 2006 flyttede Jens med tilbuddet Agerbo

i nyt byggeri i Herning. Samtidig begyndte
han at dele fallesstue og kgkken med en
yngre dreng. Saerforanstaltningen blev
ophavet.

| dag er der ikke laengere to ansatte pa Jens,
men en medarbejder til bade Jens og den
yngre dreng.

Jens nyder, at drengen er der og deler sit
slik med ham, ligesom de altid spiser deres
maltider sammen. To gange om ugen gar
han i specialskole uden at vaere pa sarlige
vilkar, og ugens gvrige dage tilbringer han
pa dagtilbuddet pa sit tidligere bosted.

| dag er Jens vellidt af hele personalet pa
Agerbo, og tilbuddets gvrige medarbejdere
vil gerne ind til Jens i modsatning til tidli-
gere, hvor de fleste var bange for ham og
helst var ham foruden.

Som padagog Inga Jensen ser det:

”| dag er Jens der, hvor jeg habede, han ville
vare.”
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Huntingtons

Chorea

® Huntingtons Chorea er
en arvelig, uhelbredelig
sygdom

® Sygdommen angriber
centralnervesystemet

® (Cirka 400 danskere har
sygdommen

e | defleste tilfeelde bryder
sygdommen fgrst ud hos
voksne

® Hos cirka 5 pct. bryder
sygdommen ud fgr

20- ars alderen

Lees mere pa Landsforenin-
gen mod Huntingtons
Choreas hjemmeside

www.lhc.dk

Huntingtons

Chorea hos bgrn

® Ses hos begge kgn og
er som regel arvet fra
faderen

® Fremtredende adfaerds-
vanskeligheder og
manglende evne til at
folge med i skolen

® Kan have udtalt talebe-
svaer og vrangforestillin-
ger

® Kan udvise destruktiv
adferd

® Stivhed i muskulaturen
og manglende koordina-

tion af bevaegelserne



VidensTema At finde Nikolajs rgde trad

Af Louise Scheibel,
journalist

Fra venstre:

Afdelingsleder Liss Oksen,
padagog Frank Knudsgaard og
padagog Brian Wittenkamp.

At finde Nikolajs rgde trad

Tre ar har 23-arige Nikolaj vaeret i en sa@rforanstaltning pa Laerkely ved Tgn-
der. Han har langsomt faet det bedre i takt med, at paedagogerne er blevet
dygtigere til at forsta ham. Men Nikolajs problemstillinger er langt fra lgst.

I dag er en god dag for Nikolaj, sd han daek-
ker selv bord med hjelp fra paeedagogen
Frank. Han guider og fastholder Nikolaj i at
fd sat havregryn, meelk, tallerken, spiseske
og glas pad bordet. Hele tiden skal Frank
veere et skridt foran og aflaese Nikolajs sig-
naler, lyde, dndedreet, bevaegelser og blik.
Efter en portion havregryn siger Frank: ”Ni-
kolaj, du md stille din tallerken og glas over
til vasken.” De gdr begge hen til dagstavlen
med billeder pd. ”Nikolaj, hvad skal du nu?”
Han kigger pa tavlens billeder. ”"Pause.”

CASE

Det har taget lang tid for paedagogerne pa
botilbuddet Leerkely for psykisk og fysisk
udviklingsheemmede syd for Tgnder at na
dertil med Nikolaj. Til et sted, hvor hver dag
og hver aktivitet er sat i system og skemalagt
med dagstavler med billeder i en bestemt
rekkefglge. Til et sted, hvor Nikolaj, der har
en hjerneskade, er udviklingsheemmet og
lider af adfeerdsforstyrrelser, har det godt pa
sine vilkar. Pa vilkar, som bade personalet og
de andre beboere kan overleve i.

Som raket gennem lokalet

Sadan har det langt fra altid vaeret. Da Niko-
laj havde boet pa Laerkely i cirka to ar, blev
personalet ngdt til at erkende, at der matte
ske en @ndring.

”Nikolaj var voldelig over for bade de andre
beboere og personalet. Han smed rundt
med mgblerne, kravlede langs panelerne
eller kom flyvende igennem rummet som
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skudt ud ad en raket. Situationen var uhold-
bar for alle parter,” husker afdelingsleder
Liss Oksen.

I 2005 blev der derfor etableret en sarforan-
staltning, hvor normeringen i begyndelsen
var 1:1i alle hans vagne timer plus en ekstra
radighedsvagt. Derudover var det af sikker-
hedsmaessige arsager muligt at tilkalde en
ekstra kollega. Nikolaj flyttede for sig selv i
en pavillon ved siden af Leerkely og blev fuld-
staendig isoleret fra de andre beboere med
en mindre personalegruppe omkring sig.

Tovholdere ved roret

Malet var dengang at hjalpe Nikolaj vaek
fra det kaos, han konstant var i. Han kunne
ikke overskue sin egen situation. Han graed,
slog, var forvirret og havde grineflip. Jo
mere struktur han oplevede, og jo feerre
input han modtog pa én gang desto bedre,
opdagede medarbejderne.

”Vi holdt og holder stadig mange mgder i
personalegruppen, hvor vi diskuterer og
finpudser vores metoder, blandt andet ved
hjeelp af filmoptagelser,” forteeller pada-
gog Frank Knudsgaard, der er tovholder for
Nikolaj i boligen.

Frank Knudsgaard er sammen med pae-
dagog Brian Wittenkamp tovholdere for
Nikolaj. Det er de to, der har det sidste ord
om, hvordan opgaven skal gribes an. De har
ansvaret for procesbeskrivelser, pedagogi-
ske handleplaner og for, at daghogsbeske-
der omkring Nikolaj fungerer.



Vi har som personale brugt lang tid pa at
leere ikke at projicere os selv over pa Niko-
laj. Hvad der for os kan vaere et kedeligt liv
med genkendelighed, struktur og monotone
handlinger er for ham det, der giver tryghed
og livskvalitet,” siger Brian Wittenkamp.

Han er varkstedstovholder og har efterud-
dannet sig inden for neuropaedagogik for
at fa en bedre forstaelse af Nikolaj, ligesom
Frank Knudsgaard er i gang med et uddan-
nelsesforlgb i Marte Meo-metoden.

Mange om opgaven

Netop det monotone i dagsrytmerne og de
mange faste rammer kan vare traettende for
medarbejderne, ligesom det kan vaere hardt
og opslidende hele tiden at vaere pa forkant
med, hvordan Nikolaj har det.

”Nikolaj kan sla dig, og 10 minutter senere
skal du ga smilende hen til ham. Det er
hardt og kraever overskud, men ogsa en stor
forstaelse for, hvorfor han reagerer, som
han ggr. Vi bliver bedre og bedre til at forsta
ham,” mener Frank Knudsgaard.

Pa Laerkely er man meget opmarksom pa,
at det personale, der har med Nikolaj at
ggare, ikke bliver kgrt ned. Derfor er det ikke
fa skuldre, der baerer projektet:

”Jo tungere en opgave er, jo flere skal man
vaere om at lgfte den. Det har veaeret devi-
sen med projektet med Nikolaj,” siger Liss
Oksen.

Struktur og hurtig reaktionsevne

Strukturen med tavlerne i Nikolajs bolig og
pa vaerkstedet er med til hele tiden at fast-
holde ham i, hvad det er, han skal.

”Det er en kunst at skabe forudsigelighed
og tryghed for Nikolaj i en hverdag, hvor
personale kommer og gar. Derfor har vi
fokus pa de ydre rammer. Det er vigtigere
for ham at bage om tirsdagen, end om det

er Brian, der hjelper ham,” forklarer Liss
Oksen.

Hele tiden skal personalet bade sgrge for,
at rammerne er trygge, og skemaerne bliver
fulgt samtidig med, at de konstant skal
vare pa taeerne:

”Nikolaj svinger meget i humgr og kan for
eksempel begynde at graede, hvis han hgrer
en sgrgelig sang i radioen. Nar det sker, for-
sgger vi med det samme, og helst inden han
far det skidt, at aflede hans opmaerksom-
hed med en bog eller et puslespil,” forklarer
Frank Knudsgaard.

Stadig stor udfordring

For halvandet ar siden flyttede Nikolaj fra
den isolerede pavillon til et nybyggeri i for-
leengelse af Laerkely. | dag er der stadig tale
om en sa&rforanstaltning med 1:1 beman-
ding og mulighed for at tilkalde en ekstra
kollega, men der er ikke leengere brug for en
ekstra radighedsvagt.

Antallet af magtanvendelser faldt fra 127

i 2005 til 14 i 2006, ligesom antallet af
indberetninger af arbejdsskader faldt fra 28
i 2005 til 9 i 2006. Men pa trods af at Brian
Wittenkamp og Frank Knudsgaard i dag
beskriver Nikolaj som en glad dreng, er han
stadig en stor udfordring for personalet.
Opgaven er ikke lgst.

Det vidner antallet af magtanvendelser og
arbejdsskader i 2007 om. De er steget til
henholdsvis 27 og 23.

”Vi manglede i lang tid at finde den rgde
trdd med Nikolaj men den mener jeg, at

vi nu har fundet, sa han i dag har faet et
vaerdigt liv uden store udfald og meget
voldsom adfzerd. Men stigningen i antallet
af magtanvendelser og arbejdsskader viser,
at opgaven med Nikolaj stadig er en stor
padagogisk udfordring, og at det gar meget
op og ned,” vurderer Liss Oksen.
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Udsnit af Jakob Kjeldberg’s
”Det hilsende folk”



VidensTema Man skal valge personlighed med omhu, inden man féar en hjerneskade!

Sammendrag redigeret af
Hanne Marie Kristensen,
Vidensteamets sekretariat

”Det er meget vigtigt at se pa

personens liv fgr skaden. Pa
opvaksten, kulturen, den sociale
baggrund, interesser, uddannel-
se, erhvervserfaring, samt hvad
personen i gvrigt har med sig i

”bagagen”.” (Foto af Costi)

”Man skal vaelge sin personlighed med
omhu, inden man far en hjerneskade!”

Neuropadagog Bente Juul beskriver i en artikel til Vidensteamets hjemmesi-
de, hvordan viden om den grundlaeggende personlighed sammen med viden
om hjerneskaden og dens fglgevirkninger er vigtige forudsatninger for en
vellykket indsats. Her fglger et sammendrag af artiklen, der kan lases i sin

fulde l®@ngde pa www.vidensteam.dk.

Bente Juul tager i sin artikel udgangspunkt

i historien om ’Marek’, der er kommet til
Danmark fra det tidligere Jugoslavien. Hun
beskriver, hvordan det gode forlgb med den
senhjerneskadede ’Marek’ blandt andet har
varet betinget af, at personalet omkring ham
har sat sig ind i hans personlige baggrund
og lgbende udviklet de neuropaedagogiske
strategier pa baggrund af denne viden.

Personlighedens betydning

At fa en hjerneskade er forbundet med
mange tab, og samtidig er der pa baggrund
af de neurologiske undersggelser og neuro-
psykologiske test en relativ klar holdning til,
hvilke typer af hjerneskader, der kan afhjal-
pes i de eksisterende rehabiliteringstilbud.
Personer med eksekutive vanskeligheder
(dvs. skade i frontallapperne) og manglende
erkendelse er ofte blandt de, der har mest
vanskeligt ved at blive visiteret til rehabili-
tering. Det vurderes som regel, at der ikke
er et tilstreekkeligt potentiale og motivation,
og at personen derfor ikke har gavn af en
egentlig rehabiliteringsindsats.

Alligevel oplever man af og til, at enkelte af
disse personer opnar endog store frem-
skridt. Det er her, at personligheden og
samspillet med andre, ifglge Bente Juul,
spiller en afggrende rolle.
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| tilfeldet med ’Marek’ forteeller Bente Juul,
at han grundlaggende har et velfungerende
intellekt, og at han oprindeligt har haft en
personlighed, hvor et positivt livssyn, mal
og fremadrettethed har vaeret kendetegnen-
de for hans livsfgrelse. Hun argumenterer
for, at der i sddanne tilfeelde ofte viser sig at
vaere gode muligheder for udvikling. Der er
saledes en sammenhang mellem personlig-
heden fgr skaden, udbyttet af rehabiliterin-
gen og kvaliteten af det liv, der skal leves pa
trods af skaden.

’Marek’

Historien om ’Marek’ er historien om en
roma (siggjner), der pa grund af sit etniske
tithgrsforhold har vaeret udsat for tortur i sit
hjemland, herunder slag under fodsalerne
(falanga). Han lider derfor af post traumatisk
stress syndrom, og det er smertefuldt for
ham at ga. Opholdet i Danmark er praget af
et stort alkoholforbrug og vold mod agte-
feellen, og det er angiveligt et selvmordsfor-
s@g, da han i en soloulykke kgrer frontalt
ind i en mur. Som fglge heraf far han svaere
hovedskader og bliver bevidstlgs indlagt pa
et traumecenter, hvor CT- skanningen blandt
andet viser lasioner i frontallapperne.

Da ’Marek’ vagner op, er han voldsomt
udadreagerende og nagter at indtage sin



medicin. Det vurderes, at det ikke er muligt
at rehabilitere ham, men efter et ophold

pa et psykiatrisk hospital, hvor han bliver
’dobbelt mandsopdakket’ 24 timer i dognet
af plejere fra et vikarbureau, overflyttes han
alligevel til et botilbud.

Her er han i starten meget vred og frustre-
ret. Han taler ikke mgbler i sin stue og
sover pa en madras pa gulvet. Nar perso-
nalet forsgger at indrette hans stue, kastes
mgblerne ud af vinduet, eller de smadres til
pindebrande. Samtidig har han en meget
urenlig adfaerd — han smgrer affgring ud pa
gulv og vaegge og urinerer overalt.

Relationsskabelse som arbejdsredskab

Vi siger nogle gange for sjov, at man skal
veaelge sin personlighed med omhu, inden
man far en hjerneskade.”

Denne satning hgres ofte og er, ifglge
Bente Juul, meget kendetegnende for kom-
pleksiteten i arbejdet med personer, der har
erhvervet en hjerneskade.

Mennesket har en iboende forudseetning
for at indga i socialt samspil med andre, og
disse relationer har en afggrende indflydel-
se pa ethvert menneskes livsforlgb. Bente
Juul argumenterer derfor for, at det udover
neurologien og neuropsykologien ogsa

er vaesentligt at inddrage personligheds-
psykologien i tilgangen til personer med
erhvervet hjerneskade. Hvor neurologien og
neuropsykologien ofte tager udgangspunkt
i diagnoser, undersggelser og diverse tests,
bestar personlighedspsykologiens empi-
riske grundlag primeert af f.eks. samtaler,
interviews og forteellinger.

| selve udredningen er det vaesentligt at

se pa, hvad der er sket, og hvor i hjernen
der er laesioner. Hvad er fglgevirkningerne,
og hvad betyder de i praksis? Men det er
0gsa meget vigtigt at se pa personens liv
for skaden. Pa opvaksten, kulturen, den
sociale baggrund, interesser, uddannelse

og erhvervserfaring, samt hvad personen

i gvrigt har med sig i ”bagagen”. Det er alt
sammen faktorer, der har stor betydning
for personalets forsgg pa at opbygge gode
relationer til personen.

’Mareks’ kulturelle baggrund spiller ind

| tilfelde som ’Mareks’ er det vigtigt, at
personalet bliver kladt ordentligt pa til at
arbejde med ham. Personalet pa ’Mareks’
bosted modtager lgbende konsulentbistand
fra Hjerneskaderadgivningen, som hjzlper
med at give dem en god introduktion til
hans sarlige historie og problemstillin-

ger — samt hvad det kommer til at betyde i
praksis.

Et af de steder, hvor man vealger at tage fat,
er ’Mareks’ kulturelle baggrund. Man ved
om ham, at han tilhgrer en etnisk gruppe,
romaerne, som igennem generationer har
varet et forhadt og forfulgt folkefaerd. Man
ved 0gsa, at ’Marek’ selv har varet udsat for
tortur.

Men for at forsta ham og hans families
reaktioner og handlemgnstre er det ngdven-
digt med mere viden. Derfor kontakter man
deltagerne fra et EU-projekt om siggjnere
for at laere mere om romaerne og fa svar pa
vigtige spgrgsmal som: Hvem er romaerne?
Hvordan er deres sociale organisering, leve-
vilkar og livsstil?

Disse informationer om romakulturen
sammen med yderligere oplysninger om
’Mareks’ liv hjeelper personalet til at opna

et dybere indblik i hans livssituation og en
bedre forstaelse for ’"Marek’ og hans familie.
Eksempelvis har det l&nge undret og ogsa
’irriteret’ personalet, at hans mor altid med-
bringer mad ved sine besgg. ’Marek’ far jo
fuld kost pa bostedet. Moderen er pensio-
nist og har ikke rad til meget, og hun gnsker
betaling for maden, ligesom hun gnsker et
fast manedligt belgb til 'underhold’. Her
viser det sig, at kulturen spiller ind, idet
®ldste sgn sikrer sin moders forsgrgelse
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”Mennesket har en iboende
forudsaetning for atindga i
socialt samspil med andre, og
disse relationer har en afggrende
indflydelse pa ethvert menneskes

livsforlgb.”

Bente Juul

Bente Juul er neuropedagog
i Hjerneskaderadgivningen
pa Fyn. Hun har arbejdet med
gruppen af senhjerneska-
dede siden 1998, og hendes
primeere arbejdsopgaver er

i forhold til personer med
problemskabende adfaerd.
Hun underviser i emner som:
’Hjerneskade og fglgevirk-
ninger samt udarbejdelse

af neuropadagogiske stra-
tegier og implementering
heraf’, ’Hjerneskade og sek-
sualitet’ samt "Hjerneskade
og livskvalitet’.

Bente Juul er medlem af Vi-
denscenter for Hjerneskades
ekspertgruppe, Hjerneska-
deforeningens bestyrelse, Vi-
densteamet samt konsulent i

Vidensteamets Rejsehold.
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”Marek er nu i stand til at
besgge sin familie pa kortere og
afgreensede besgg, ligesom han
ind imellem formar at deltage i

arrangementer pa bostedet.”

uanset gkonomisk formaen. Det er en ares-
sag bade for ham og hans familie og der-
med en vasentlig faktor i rehabiliteringen/
socialiseringen.

En vasentlig forudsetning for at opna
positive resultater med ’Marek’ har vaeret at
’'mgde ham’ der, hvor han er, og at udvise
en respektfuld og anerkendende tilgang,
uanset hvilke situationer personalet kom-
mer ud for. For ham har det tilsyneladende
givet ro og tryghed, at han kan konstatere,
at han bliver ’'mgdt’ og far sine umiddelbare
behov opfyldt. En vigtig del af tilgangen har
desuden varet at skabe rammer omkring
ham, der er praget af struktur og forudsige-
lighed i hverdagen.

De neuropadagogiske strategier er saledes
blevet udarbejdet pa baggrund af viden om
’Mareks’ liv fgr skaden, diagnose og gvrige
aktuelle oplysninger, og de tager udgangs-
punkt i hans ressourcer, vanskeligheder og
behov. Det har vaeret en flerfaglig og spe-
cialiseret tilgang, der har veeret med til at
sikre den rette indsats og dermed vaeret en
vigtig faktor i forsgget pa at tilfgre "Mareks’
tilvaerelse mere livskvalitet og afhjaelpe den
problemskabende adfard.

Strategierne har virket...

| dag, ca. 4 ar efter at ’Marek’ flyttede ind pa
bostedet, er der sket en markant &ndring
af hans adfard. |takt med at gode relatio-
ner er blevet etableret, og tryghed og tillid
er blevet en del af hverdagen, er ’"Marek’
gradvist blevet mere opsggende, spgrgende
og positiv i sin kontakt med personalet. Han
er begyndt at benytte toilettet, og han eri
feerd med at acceptere, at boligen langsomt
bliver indrettet med mgbler.

Denne &ndring skyldes ikke en egentlig
rehabilitering eller &ndring i de kognitive
funktioner, men skyldes udelukkende ska-
belsen af gode relationer samt en forudsige-
lig og tryg hverdag, hvor alle medarbejdere
tager udgangspunkt i felles neuropaedago-
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giske principper og detaljerede strategier.
Man kan sige, at tilgangen nu er blevet sa
forfinet og specialiseret, at den problem-
skabende adfaerd er kommet mere under
kontrol. Dette betyder samtidig, at ’Marek’
tilsyneladende har opnaet en bedre livs-
kvalitet. Han er nu i stand til at besg@ge sin
familie pa kortere og afgreensede besgg,
ligesom han ind imellem formar at deltage i
arrangementer pa bostedet.

... men arbejdet er langtfra slut!

Den problemskabende adfaerd er minime-
ret, men der stadig behov for at evaluere og
justere de anvendte strategier. Stimuli skal
fortsat vaere minimale, og det er vigtigt at
respektere, at sociale relationer har afgg-
rende betydning for ’Mareks’ adfeerd. Det
er pa ingen made uvasentligt, hvem der
har kontakten til ham. Det er fortsat vigtigt,
at personalet hele tiden er bevidst om, at
strukturen pa stedet og de indarbejdede
strategier vedligeholdes, idet minimale an-
dringer eller afvigelser fra den forudsigelige
og trygge hverdag vil have afggrende betyd-
ning for ’Mareks’ funktionsniveau. Sker der
@ndringer i den daglige praksis, kan dette
indebaere angst, udadreagerende adfard og
andre uhensigtsmassige reaktioner.

Personalet er meget opmarksom pa betyd-
ningen af ’Mareks’ grundlaeeggende person-
lighed og vaelger bevidst at fremhave de
positive egenskaber. De er nu kommet sa
langt i deres neuropadagogiske overvejel-
ser og relationstaenkning, at de kan se bort
fra myterne om personens adfaerd - her-
under alle de ’skreemme-historier’, der er
blevet fortalt om ham i arernes lgb.

| historien om ’Marek’ kan Bente Juul
saledes berette, at der er sket en markant
positiv forandring. ’Marek’, der tidligere er
blevet beskrevet som ’et vildt dyr’, kan nu
agere hensigtsmaessigt i sociale sammen-
hange — dog i et afgraenset og saneret miljg
samt i et begranset tidsforlgb.



Konflikten skal ud af medarbejderens mave VidensTema

Konflikten skal ud af medarbejderens

mave

Nar vold og konflikter er en del af hverdagen, er det ngdvendigt med en
sarlig kultur pa arbejdspladsen, hvor konflikterne opfattes som et flles
arbejdsmiljgproblem og ikke som et individuelt problem, der rumsterer i

den enkelte medarbejders mave.

Ergoterapeut og psykoterapeut Lotte Sand-
berg hari mange ar arbejdet med bade
fysisk og psykisk konflikthandtering og har
bl.a. som konsulent i Arhus Amt og Region
Midtjylland lavet kurser for personale, der er
bergrt af vold og konflikter pa arbejdsplad-
sen. Jeg har besggt hende i Lggten ved Arhus
for at laere mere om, hvorfor en god arbejds-
pladskultur er afggrende i forbindelse med
héndteringen og ikke mindst forebyggelsen
af vold og konflikter.

Japansk selvforsvar

Lotte Sandbergs arbejde med konflikthand-
tering begyndte, da hun i 1999 startede som
treeningsterapeut pa Hammel Neurocenter
blandt patienter, der befandt sig i det, man
kalder PTA-fasen (posttraumatisk amnesi).
Det er en kraftig, men forbigaende bevidst-
hedsforstyrrelse, der kan opsta efter en
hjerneskade, og som kan resultere i bevidst-
lgshed, desorientering og hukommelsestab.
Nogle patienter reagerer i denne fase ved at
vaere fysisk og verbalt udadreagerende.

Lotte Sandberg fortzeller: ”at fordi man

pa det tidspunkt begyndte at genoptraene
senhjerneskadede meget tidligere — allerede
lige efter komastadiet — fik man dem ogsa

i den fase, hvor de kan vaere voldsomt ud-
adreagerende. Man kunne valge at bedgve

dem i l@ngere tid, indtil de kommer ud af
denne fase, men tanken bag indsatsen var,
at hvis man skal ind og arbejde med dem
tidligt, skal man undga den bedgvelse.

Det var en balancegang, og det betgd, at vi

i personalegruppen kom ud for en masse
fysiske konflikter, som vi ikke var rustet til at
takle. Vi var derfor ti personer pa neurocen-
tret, som blev uddannet til selvbeskyttelses-
instruktgrer med udgangspunkt i jiu jitsu,
der er en japansk selvforsvarsform. Vi kom
til at udggre et team, der hjalp de persona-
legrupper, som arbejdede med de meget
udadreagerende patienter. Vi hjalp dem
blandt andet med, hvordan man placerer sig
i forhold til patienten, hvordan man kommer
fri, hvis de tager fat i en, og hvordan man
mest hensigtsmaessigt laver en fastholdelse
i forbindelse med medicinering. Grundlaget
for vores tilgang var en minimal kraftindsats
og ingen smerte pa hverken os eller patien-
ten.”

Udbrandthed i personalegruppen

Hvad er det, personalet bliver udsat for i
arbejdet med meget udadreagerende perso-
ner?

”Det er meget forskelligt. Det kan vaere alt
lige fra slag og spark og andre former for
fysisk vold, men det er ogsa vold, hvis man
mange gange i lgbet af en dag bliver udsat
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Af Hanne Marie Kristensen,
Vidensteamets sekretariat

”Lotte Sandbergs arbejde med

konflikthandtering begyndte, da
hun i 1999 startede som traenings-
terapeut pa Hammel Neurocenter
blandt patienter, der befandt sig i
det, man kalder PTA-fasen (post-

traumatisk amnesi).”

Lotte Baerent
Sandberg

Lotte Sandberg er uddannet
ergoterapeut, psykoterapeut
og selvbeskyttelsesinstruk-
tgr. Hun er selvstendig
terapeut og konsulent og
udbyder kurser i fysisk og
psykisk konflikthandtering
samt supervision til perso-
nalegrupper og radgivning i
forhold til voldsforebyggen-
de tiltag pa arbejdspladsen.
Lotte Sandberg er konsulent

i Vidensteamets Rejsehold.



VidensTema Konflikten skal ud af medarbejderens mave

Udsnit af Jakob Kjeldberg
”Uden titel”

for et voldsomt grimt sprogbrug. Psykisk
vold eller terror kan pavirke en lige sa meget
som den fysiske vold. Eksempelvis opstar
udbraendthed, ndr man hele tiden far over-
skredet sine egne granser. Bade de fysiske
graenser, men ogsa granserne for, hvilket
sprog man vil acceptere at blive tiltalt i. Ma-
ske er man, uden egentlig at ville det, naet
dertil, hvor man accepterer at blive kaldt for
en’dum kelling’ hver dag.”

Hvad gor det ved en personalegruppe, ndr
vold og konflikter er en del af deres hverdag
pd arbejdspladsen?

”Der er selvfolgelig mange ting, der kan ga
galt, men et af de mest almindelige eksem-
pler er, at der opstar en form for *tarzankul-
tur’ blandt medarbejderne. Der kan vaere
nogle fa i gruppen, som gor sig meget harde,
og som ’klarer det’, og sa keemper resten af
medarbejderne med at skulle leve op til dem.
Det kan skabe en meget hard stemning og
veere problematisk for hele gruppen — ogsa
for den person, der er udrabt til at veere ’tar-
zan’, for det er ikke ngdvendigvis let at slippe
ud af sadan en rolle igen.

At personalet deler sig i to eller flere grupper
eridet hele taget et meget kendt gruppefee-
nomen. Det kan vaere en beboer, der pa en
eller anden made skaber ’splitting’, som hvis
’Sonja’ eksempelvis synes, at der er nogle
blandt personalet, der er vildt sgde, og som
gerne ma komme ind til hende, mens hun
yder modstand mod de andre. ’Splitting’ er
et ubevidst primitivt forsvar, og hvis man
ikke er opmarksom pa, hvad der foregar,

og at det ikke er noget, man som personale-
gruppe skal hoppe med p3, sa kan det skabe
splid. Men det er svaert, for ’splitting” dukker
hele tiden op i en ny forklaedning. Det er en
daglig udfordring, og det kan vaere meget
svaert at se det komme. Derfor er det ogsa

sa vigtigt med en hgj grad af bevidsthed

og supervision i arbejdet for at kunne skille
tingene ad.”
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Kontakt og naervaer

Hvad kan den enkelte medarbejder selv gare
i arbejdet med konflikthandtering?

”Nar man arbejder med mennesker, sa hand-
ler det om kontakt. | fgrste omgang kontak-
ten med sig selv som person. Vi er jo fysisk
til stede hver dag pa arbejde, men der er en
stor forskel pa at vaere fysisk til stede og pa
at veere naervaerende i det, man laver. Der er
bade et fysisk naervaer, som ikke ngdvendig-
vis er der, fordi man er fysisk til stede, og sa
er der et mentalt naervaer. Begge dele skal
mobiliseres, hvis man skal kunne forebygge
vold og konflikter.

Der kan vaere mange arsager til, at den op-
gave, en medarbejder skal lgse, udlgser en
konflikt. Men hvis jeg for eksempel er meget
bange, nar jeg gar ind til en patient eller en
beboer, sé har jeg overfladisk vejrtraekning
og er anspandt i kroppen. Sa er jeg overho-
vedet ikke parat til at kunne takle en even-
tuel konfliktsituation. Hvis jeg mentalt er et
andet sted - hvis jeg eksempelvis har haft en
konflikt med en anden patient eller beboer,
sa skal jeg have flyttet mit mentale naerveer
over til den situation, jeg er pa vej ind til nu.
Nar jeg er i kontakt med mig selyv, vil jeg vaere
bevidst om, hvorvidt mit fysiske og mentale
naervaer mangler, og sa kan jeg tage de rig-
tige forholdsregler.”

Er man ikke klar til at takle en potentiel
konfliktsituation, sd skal man altsd kende sig
selv godt nok til at opdage det?

”]a, og sa skal der vaere en kultur pa arbejds-
pladsen, der ggr det muligt for medarbej-
deren at vaelge ikke at ga ind til patienten
eller beboeren, men i stedet bruge lidt tid pa
at blive klar til situationen eller maske lade
en kollega overtage opgaven. Det dur ikke,
at jeg kommer tilbage pa kontoret og far at
vide, at jeg bare skal tage mig sammen og
ga derind. Kulturen pa arbejdspladsen skal
indebaere en forstaelse og en accept af, at
sadan er det at arbejde med mennesker.”



Alle skal tale det samme sprog

Hvad med kontakten til kollegerne?

”Det starter med kontakten med sig selv,
men for at fa de bedste betingelser for denne
kontakt, er der ngdt til at vaere en hel perso-
nalegruppe og ikke mindst en ledelse, der
ogsa teenker pa denne made, og som bakker

op.

En af forudsatningerne for, at vi kan a&ndre
kulturen pa arbejdspladsen, er, at medarbej-
derne begynder at kigge pa hinanden, har
kontakt med hinanden og laerer hinanden sa
godt at kende, at de kan aflase hinandens
signaler. Generelt kraever dette arbejdsom-
rade et miljg, hvor man er meget opmaerk-
som pa hinanden, hvis man skal kunne vaere
ordentligt stgttende.

En anden forudsatning er, at ledelsen
skaber nogle gode rammer, hvor der f.eks.
er gkonomi til supervision, tid til refleksion
og overlap ved vagtskifte, sa personalet kan
briefe hinanden.

Det er heller ikke nok, at lederen kun sender
2 eller 3 medarbejdere pa kursus i konflikt-
handtering — alle pa arbejdspladsen skal tale
det samme sprog, for at det kan lade sig gagre
at skabe en god arbejdspladskultur.”

Hvordan skaber man den kultur eller de ram-
mer?

”Jeg arbejder ud fra en rammemodel, hvor
det afggrende er at fa flyttet fokus vaek fra
selve mgdet mellem den enkelte medarbej-
der og brugeren — vk fra selve konflikten.

| stedet skal fokus vaere pa de rammer, som
konflikten eller situationen er opstaet i. Hvad
var det i fgrste omgang for nogle opgaver,
medarbejderen var sat til at [gse? Hvilke red-
skaber og ferdigheder havde vedkommende
til at lase dem med? Derefter er det vigtigt at
vaere opmarksom pa, hvordan det fysiske
miljg spiller ind. Hvordan var vedkommende
eksempelvis placeret i rummet? Var det
overhovedet muligt for medarbejderen at
flygte, og kunne en anden indretning maske

helt have forebygget, at situationen opstod?
Det er ngdvendigt med en voldspolitik, hvor
man har overvejet fremgangsmader bade fgr,
under og efter konflikten, og derudover er
arbejdets organisering i forhold til eksem-
pelvis vagtplaner samt arbejdspladskulturen
0gsa meget vigtige elementer i de rammer,
der omgiver mgdet mellem medarbejdere

og beboere. Der er en masse faktorer, der
har indflydelse pa, om en konfliktsituation
opstar, men det handler grundleggende

om at fa konflikten flyttet ud af den enkelte
medarbejders mave og i stedet gjort den til
et feelles arbejdsmiljgproblem. Er der en, der
er ramt af en konflikt, sa har alle et problem,
der skal lgses i feellesskab. Det gaelder for
den gruppe, medarbejderen arbejder i, men
ogsa for organisationen og ledelsen.”
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Sgg viden om vold

pa arbejdspladsen

Hvis du gnsker mere viden

om vold og voldsforebyg-

gelse, kan du bl.a. finde

informationer pa fglgende

hjemmesider:

®  www.sus.dk

®  www.voldsomudtryks-
form.dk

® www.etsundtarbejdsliv.
dk/vold



VidensTema Boganmeldelser

Af Gitte Sggaard,
Videnteamets sekretariat

ANGST

”Angst” er fortsat en opslagsbog
om angstsygdomme, arsager,

behandling og forebyggelse.

= r—
=y

”Personlighedsforstyrrelser” giver
et indblik i de mange omrader,
hvor vores personlighed har be-
tydning for psykiske sygdomme,
herunder personlighedsforstyrrel-
ser, samt hvilke behandlingsmu-

ligheder, der rades over i dag.

Boganmeldelser

Angst

Denne lille bog om angst blev fgrste gang
udgivet af Psykiatrifonden i 1997. ”Angst”
har siden da opnaet status som ’klassiker’.
En klassiker, der nu 10 ar senere er blevet
gennemrevideret og opdateret med den
nyeste viden inden for omradet.

”Angst” er fortsat en opslagsbog om angst-
sygdomme, arsager, behandling og forebyg-
gelse. Bogens klare budskaber er, at angst
kan behandles, at viden er altafggrende,

da den er med til bade at forebygge og
behandle sygdommen, og at man med den
rette behandling kan leve et godt liv. Forma-
let med bogen er i forleengelse heraf blandt
andet at bidrage til at bryde den uvidenhed
og det tabu, som angst er omgardet af.

Det er, ifglge bogens forfattere, rigtig vigtigt
at fa spredt viden og information om angst
ud i samfundet. Det er nemlig en sygdom,
som mere end 350.000 danskere lider af, og
som cirka dobbelt sa mange vil komme til at
opleve pa et eller andet tidspunkt i livet. En
sygdom, hvor det er vigtigt at fa taget hand
om symptomerne hurtigst muligt.

Bogen beskriver kort, klart og meget bru-
gervenligt, hvad angst er, og hvordan den
behandles. Den beskriver, hvad man selv
kan ggre, hvis man har angst eller er teet pa
et menneske med angst, og den henvender
sig dermed iseer til mennesker med angst
og deres pargrende. "Angst” er seerdeles
overskuelig og let last, og er skrevet af
overlaege i psykiatri og PsykiatriFondens
formand, Jes Gerlach, og professor i klinisk
psykologi, Esben Hougaard.

”Angst” af Jes Gerlach og Esben Hougaard.

Psykiatrifondens forlag 2007120 sider. Pris
130 kr.
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Personlighedsforstyrrelser

I medierne portraetteres personlighedsfor-
styrrede ofte som sadelighedsforbrydere
og psykopater, men de typer udggr kun en
lille del af gruppen. Mange mennesker med
personlighedsforstyrrelser lever nemlig et
stille liv med svaere problemer. Alti alt har
omkring 12-15 % af befolkningen en per-
sonlighedsforstyrrelse, som ofte medfgrer
problemer med uddannelse, sygemeldinger
og tidlig fgrtidspension. De bliver ofte for
sent eller slet ikke helbredt for psykiske
sygdomme som angst, depression og spi-
seforstyrrelser. Personlighedsforstyrrede
har desuden som gruppe en hgj selvmords-
risiko, og de mest udsatte risikerer hjemlgs-
hed og lange institutionsophold; bade som
unge og voksne. De sociale og personlige
omkostninger er dermed store bade for de
personlighedsforstyrrede og deres omgivel-
ser. Derfor er det sardeles vigtigt at veere
opmarksom pa, at folk med personligheds-
forstyrrelser far den hjzelp, de har brug for.

Bogen giver et indblik i de mange omrader,
hvor vores personlighed har betydning for
psykiske sygdomme, herunder personlig-
hedsforstyrrelser, samt hvilke behandlings-
muligheder, der rades over i dag. Bade
personlighedsforstyrrelserne, deres arsa-
ger, symptomer og behandlingsmuligheder
er beskrevet heri. Dertil stilles der i bogen
spgrgsmal, der kraever yderligere forskning,
ligesom den kommer ind pa moralske og
etiske dilemmaer.

Resultatet er en omfangsrig og tyk bog, men
hertil er det vaerd at bemaerke, at den har
en ordliste, og at kapitlerne er inddelt i tre
hovedemner; personlighedens udvikling

og biologi, personligheden bag psykisk
sygdom og behandling af personligheds-
forstyrrelser. Dette betyder, at bogen virker
s@rdeles anvendelig. ”Personlighedsfor-
styrrelser” er skrevet af en raekke af landets



farende eksperter i personlighedsforstyrrel-
ser, og den er redigeret af forskningslektor
og overlaege, Erik Simonsen.

”Personlighedsforstyrrelser” af Erik Simon-
sen (red.) Psykiatrifondens Forlag, 2008.
444 sider. Pris 295 kr. + forsendelse.

Hjernen vil bedrages

At hjernen vil bedrages er denne bogs
omdrejningspunkt. Det synes at vaere noget
af en pastand, men efter at have laest bogen
giver det god mening. Et af hovedargumen-
terne er nemlig, at vi alle ville veere hand-
lingslammede, hvis vi forsggte at analysere
den enorme mangde af sanseindtryk,
hjernen ubevidst modtager i vagne stunder.

Otte forfattere har pa den baggrund givet
hver deres interessante bidrag til emnet, og
de beskriver med forskellige vinkler, hvad
der sker i vores hjerne, nar vi synes, den
”spiller os et puds” — eller at den slet og ret
bedrager os. Emnerne i bogen spander der-
for vidt. Blandt andet kommer bogen ind pa,
hvad der foregar, nar folk hallucinationer
og har vrangforestillinger, bedragerisk syn
og hgrelse, falske erindringer, nar hjernen
lammer sig selv, og nar der opstar visuelle
illusioner og perception. Endvidere er der

et yderst interessant kapitel om religion og
videnskab. Det er et kapitel, der adskiller
sig fra de andre, men som alligevel virker
relevant og vedkommende. Alt i alt synes
”Hjernen vil bedrages” at give et fint indblik
i, hvad hjerneforskerne i dag ved om hjer-
nens bedrag.

Bogen er interessant og tilgeengelig for de
fleste, da det er alment vedkommende og
spandende emner, der bliver beskrevet,
og fordi bogen er malrettet interesserede
og ikke teenkt som en fagbog. Der er dog
forskel pa, hvor let tilgaengelige de forskel-

lige kapitler er. Nogle kapitler kraever en
vis forhandsviden, da sproget her er mere
teoretisk. Desuden har nogle kapitler flere
eksempler og illustrationer end andre.

”Hjernen vil bedrages” af Jens Bageskov og
Karsten Ellemann (red.). Hjerneforum, 2006,
88 sider. Pris 9o kr. + porto. Bogen kan be-
stilles pa e-mail: hjerneforum@mail.tele.dk
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”Hjernen vil bedrages”. Det synes
atvaere noget af en pastand, men
efter at have last bogen giver

det god mening. Et af hovedargu-
menterne er nemlig, at vi alle ville
vare handlingslammede, hvis vi
forsggte at analysere den enorme
mangde af sanseindtryk, hjernen
ubevidst modtager i vagne

stunder.



VidensTema Kort nyt

Af Hanne Marie Kristensen,
Vidensteamets sekretariat

Kort nyt

Ny medarbejder i Vidensteamets
sekretariat

Den 1. februar har Vidensteamets sekre-
tariat ansat Hanne Marie Kristensen som
formidlingskonsulent og herunder ogsa ny
redaktgr af VidensTema.

Du kan kontakte Hanne pa tlf. nr. 8728 8101
eller via mail: hanne.kristensen@ps.rm.dk.

Hanne aflgser Kirsten Brgndum, der har faet
nye spaendende udfordringer i Velfaardsmi-
nisteriet.

Nyt efteruddannelsesforlgb om ud-
viklingsheemmede med demens
Center for Oligofrenipsykiatri, der har
udviklingshaemning som specialeomrade,
har sammen med Holstebro kommunes
psykiatri- og handicapforvaltning udviklet
et uddannelsesforlgb henvendt til pleje- og
omsorgspersonale, der arbejder med udvik-
lingshemmede med demens.

| centrets pressemeddelelse om uddan-
nelsen star der, at den generelt stigende
levealder i befolkningen skaber nye store
udfordringer for de, der arbejder med &ldre
udviklingsha@mmede.

Udviklingsheemmede mennesker opnar
ogsa en gennemsnitlig hgjere levealder, og
isar de, der har Downs syndrom, rammes
oftere af demenssygdomme end den gvrige
befolkning. Specielt er Alzheimers hyppigt
forekommende blandt @ldre udviklings-
hammede.
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Uddannelsen tilbydes 5 steder i landet (Hol-
stebro, Arhus, Odense, Ringsted og Rgnne),
og den omfatter 4 kursusdage med i alt 30
lektionstimer.

Uddannelsen udbydes via Servicestyrelsen.

For yderligere informationer kontakt pro-
jektkoordinator, overlaege Kurt Sgrensen pa
tlif.: 77 89 29 9o eller Servicestyrelsen.

Database med sociale begreber

Den 1. februar lancerede Servicestyrelsen
en offentlig tilgeengelig database med
begreber fra det sociale omrade. Den findes
pa hjemmesiden www.socialebegreber.dk. |
begrebsdatabasen findes termer og defini-
tioner pa centrale begreber inden for det
sociale omrade.

Begrebsdatabasen er et led i ”Strategi for
digitalisering af det sociale omrade
2005-2008”, 0g hensigten med den er at
skabe en falles begrebsforstaelse og an-
vendelse for at sikre, at den daglige kom-
munikation mellem fagfolk og den social-
faglige dokumentation generelt har de
bedst mulige vilkar.

Begrebsdatabasen vil lsbende blive opdate-
ret og udvidet.

Spgrgsmal om begrebsbasen kan rettes til:
begrebssekretariatet@servicestyrelsen.dk




Vidensteamet er...

Formand: Janne Spiegelhauer
Voksensocialchef
Voksensocialomradet

Region Midtjylland

Anette Lowert

Psykiatrisk overlege & sexolog
Vejle sygehus

Region Syddanmark

Bente Juul
Neuropadagogisk konsulent
HjerneSkadeRadgivningen
De 10 fynske kommuner

Dorte Lausten
Vicekontorchef
Handicapteamet
Frederiksberg Kommune

Dorthe Hansen Bay
Konsulent

Voksen Handicapafdelingen
Abenra Kommune

Else Pedersen

Konsulent

Afdelingen for social- og specialundervisning
Region Syddanmark

Eva Hollender
Udviklingskonsulent
BOMI, Hjerneskadecenter
Roskilde Kommune

Flemming Nielsen
Forstander

Bostedet Nordlys
Kgbenhavns Kommune

Henrik Robert Nielsen
Psykologisk konsulent
Voksensocialomradet
Region Midtjylland

Inge Dankjzer Sgrensen
Padagogisk konsulent
Specialtilbud

Herning Kommune

Inger Riberholt Hansen

Leder af Hjerneskaderadgivningen
Specialcenter Lundebo

Sorg Kommune

Jette Pedersen
Chefkonsulent
Handicap

Region Hovedstaden

Vidensteamet er... VidensTema

Karen Madsen
Fagkonsulent
Tender Kommune

Klavs Persson
Forstander
Sgdisbakke
Region Nordjylland

Marianne Lincke Christiansen
Leder af sociale tilbud

Social og Handicap

Gentofte Kommune

Mikkel Lambach
Konsulent

Social og Psykiatri
Danske Regioner

Mona Holm
Faglig leder
VISO

Peter Hauschildt
Forstander
Ribelund

Esbjerg Kommune

Pia Siert

Forstander

Behandlingshjemmet Strandberg
Lyngby-Taarbaek Kommune

Randi Beiskjeer
Konsulent

Socialafdelingen
Region Sjzlland

Rigmor Lond

Konsulent

Kontoret for social og sundhedspolitik
KL

Ruth Kastrup

Fagkonsulent

Handicap- og Psykiatriafdelingen
Odense Kommune

Vibeke Madsen
Konsulent
Handicapsekretariatet
Aalborg kommune

NN
Arhus Kommune
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Vidensteamets kurser

1-dags kurser

Psykiatri og udviklingsha@mning |
Tid og sted:

4. september 2008 i Roskilde

23. september 2008 i Arhus

Underviser:

Psykiater Finn Gerholt

Psykiatri og udviklingshamning Il
Tid og sted:

21. oktober 2008 i Roskilde

28. oktober 2008 i Arhus

Underviser:

Psykiater Finn Gerholt

At veere drevet til vanvid
Tid og sted:

18. september 2008 i Arhus
20. oktober 2008 i Roskilde
Underviser:

Psykolog Peter Rodney

Low arousal

Tid og sted:

7. oktober 2008 i Roskilde

9. oktober 2008 i Arhus

Underviser:

Aut. psykolog Bo Hejlskov Jgrgensen

Sorg

Tid og sted:

27. oktober 2008 i Arhus

4. november 2008 i Roskilde
Underviser:

Psykolog Tove Svendsen

Neuropaedagogiske redskaber

Tid og sted:

10. november 2008 i Roskilde

Underviser:

Neuropaedagog og aut. psykolog Susanne Ebbe-
sen

Laes kursusbeskrivelserne og tilmeld dig pa:
www.vidensteam.dk

Livskvalitet for senhjerneskadede med
problemskabende adfaerd

Tid og sted:

14. november 2008 i Arhus

Underviser:

Neuropadagog Bente Juul

2-dages kurser

At overvinde forstyrrende
tanker og falelser

- For mellemledere

Tid og sted:

25. & 26. september 2008 i Roskilde
Underviser:

Psykolog John Zeuten

At overvinde forstyrrende
tanker og fglelser

- For medarbejdere

Tid og sted:

29. & 30. oktober 2008 i Arhus
Underviser:

Psykolog John Zeuten

Udviklende dialoger

Tid og sted:

22. & 23. oktober 2008 i Roskilde
Underviser:

Psykolog Tove Svendsen

Workshop

Afdelingslederen som kulturskaber

Tid og sted:

9. & 10. oktober samt 4. december 2008 i Arhus
Underviser:

Psykolog Unnur Mjoll Dénaldsdéttir

e Prisen for 1-dags kurser er 1450 kr. inklusiv
dagforplejning

e Prisen for 2-dags kurser er 2750 kr. inklusiv
dagforplejning

e Prisen for 3-dags workshop er 4150 kr. inklusiv
dagforplejning

midt

regionmidtjylland

uj:



